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ANKETA O ZADOVOLJSTVU ZAPOSLENIH NA UNIVERZI NA PRIMORSKEM
POROCILO O REZULTATIH ANKETIRANJA

Porocilo o anketiranju zaposlenih in pogodbenih delavcev UP FAMNIT:
anketa o zadovoljstvu za leto 2021 (Studijsko leto 2020/2021)

. SPLOSNI PODATKI O IZVEDBI ANKETE

1. Namen ankete:

Pridobiti osnovo za izboljsanje kakovosti dela na clanici in rektoratu UP ter pridobiti mnenja
zaposlenih:

- o0 organiziranosti in izvajanju dela na clanici in rektoratu UP,

- o0 medsebojnih odnosih na ¢lanici in rektoratu UP,

- o moznostih poklicnega in kariernega razvoja in motivaciji za delo na clanici in rektoratu UP,
- o splosnem zadovoljstvu zaposlenih na clanici in rektoratu UP,

- za izboljsanje kakovosti dela na Clanici in rektoratu UP.

2, Anketni vprasalnik: Anketa je obsegala deset vprasanj (59 spremenljivk), od tega devet
vprasanj zaprtega tipa in eno vprasanje odprtega tipa, kjer so anketiranci lahko podali svoje predloge
in pripombe.

Anketa je zajemala naslednje sklope vprasanj:

a. Ocena zadovoljstva pri delu in sodelovanja med zaposlenimi
Odnos do kakovosti, motivacija in zavzetost

Razvoj kariere

Ocena organiziranosti ¢lanice

Ocena informiranosti Clanice in univerze

® o0 o

Poleg tega so anketiranci podali tudi oceno pripadnosti ¢lanici oz. univerzi ter mnenje glede
upostevanja rezultatov ankete. Vrednosti uporabljene ocenjevalne lestvice so od 1 do 5, pri cemer 1
pomeni »Sploh se ne strinjam«, 5 pa »Zelo se strinjam«, razen pri vprasanjih, kjer je navedeno
drugace ter tudi ustrezno pojasnjeno.

3. Pravna podlaga: Pravilnik o izvajanju ankete o zadovoljstvu zaposlenih na Univerzi na
Primorskem (St. 0221-07/09). Pravico do izpolnjevanja anketnega vprasalnika imajo vse osebe, ki
opravljajo delo na ¢lanicah in rektoratu UP na podlagi pogodbe o zaposlitvi, avtorskih in podjemnih
pogodb.

4, Izvedba anketiranja: Za izvedbo anketiranja je bila zadolzena komisija, ki je na ¢lanici
zadolzena za podrocje skrbi za kakovost.


http://www.famnit.upr.si/
mailto:info@famnit.upr.si

Sprejeto na 34. REDNI SEJI SENATA UP FAMNIT (28. 3. 2022)

5. Tip ankete: Spletna anketa
Koledarsko oz. Studijsko leto: 2021 oz. 2020/2021
7. Cas anketiranja: od 17. 6. 2021 do 16. 7. 2021

o

8. Nacin anketiranja: Anketiranje je bilo izvedeno na ravni univerze, enotno za vse Clanice UP.
Izvedbo anketiranja je vodil Sektor za kakovost UP. Anketiranje je bilo izvedeno v odprtokodni
aplikaciji za spletno anketiranje 1KA.

9. Anketiranci: V skladu z 8. ¢lenom Pravilnika o izvajanju ankete o zadovoljstvu zaposlenih na
Univerzi na Primorskem so lahko anketo izpolnjevali vsi, ki opravljajo delo na clanicah UP in
rektoratu UP na podlagi pogodbe o zaposlitvi, avtorske in podjemne pogodbe (v nadaljevanju:
anketiranci). Izpolnjevanje anketnega vprasalnika je za zaposlene prostovoljno in anonimno.

10. Nacin obvescanja: Po elektronski posti. V prilogi porocila je elektronsko sporocilo - vabilo
zaposlenim k izpolnjevanju ankete, ki ga je anketirancem posredovala strokovna sluzba clanice
(kadrovska sluzba).

11. Stopnja odgovora:

Koncni status Stevilo
Koncal anketo (6) 44
Delno izpolnjena (5) 13
Skupaj ustrezno 57
Klik na anketo (4) 3

Klik na nagovor (3) 16
Skupaj neustrezno 19
Skupaj anketirano 76

Pojasnilo:

Opredelitev statusov enot, ustreznosti, veljavnosti in manjkajocih vrednosti: Ankete, ki so izpolnjene bodisi v
celoti (status 6) bodisi delno (status 5, kjer respondenti niso prisli do konca ankete), se v analizah imenujejo
tudi USTREZNE ANKETE (enote). Gre za ankete, ki vsebujejo vsaj nekaj odgovorov respondentov. Pri tem so
seveda izloCene prazne ankete oz. ogledovalci - ankete, kjer si je respondent vprasalnik le ogledal in ni
odgovoril na nobeno vprasanje. Pri vseh drugih statusih (0, 1, 2, 3, 4) in pri ogledovalcih (prazne ankete) v
anketi ni nobenega odgovora respondentov in so za vsebinsko analizo to NEUSTREZNE ANKETE (enote), zato so iz
statisti¢nih analiz privzeto izkljuCene. Lahko pa so relevantne za analizo ne-odgovorov in procesa odgovarjanja.

Struktura anketirancev

Stevilo zaposlenih in Stevil
. pogodbenih delavcev evio Delez sodelujocih v
Struktura anketirancev g sodelujocih v < 1o
v Studijskem letu nketi anketi (%)
20/21 (leto 2021) a
Zaposleni 173 53 30,64%
Pogodbeni 40 4 10,00%
Skupaj 213 57 26,76%
Podatki vezani na zaposlitev: delovno mesto
Prosimo, oznacite vase delovno mesto St. Odgovori
2 : anketirancev | Stevilo' DeleZ (%)
1 | VisokoSolski ucitelj/sodelavec in/ali raziskovalec 186 48 25,81 %
2 | Administrativni, strokovni in tehni¢ni delavec 27 9 33,33 %
SKUPAJ 213 57 26,76 %
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12. Objavljanje in obvescanje o rezultatih anketiranja: Anketni vprasalnik in analiza rezultatov
sta objavljena na intranetu fakultete (v slovenscini). PoroCilo o rezultatih anketiranja bo
posredovano vsem zaposlenim naslednji dan po sprejetju na Senatu fakultete po e-posti.

il. REZULTATI IN INTERPRETACIJA

Podrobnejsa analiza vseh odgovorov ter primerjava po posameznih skupinah anketirancev je podana v
prilogah 2 in 3. V nadaljevanju predstavljeni odgovori iz anketnega vprasalnika, in sicer tabelaricno
in graficno.

Vprasanje 3: Ocena zadovoljstva pri delu in sodelovanja z zaposlenimi
Pri 3. vprasanju so anketiranci izrazali stopnjo strinjanja s trditvijo: od 1 (sploh se ne strinjam) do 5

(zelo se strinjam). Odgovori v poudarjenem tekstu izkazujejo najvisjo oz. najnizjo povprecno oceno v
sklopu odgovorov - trditev.

St. | Anketno vprasanje - trditev: 9;" g 'é’ :5‘ = o%@
£s| 38| 3
3a | Zadovoljen/-na sem s stalnostjo/varnostjo zaposlitve 3,7 1,11 48
3b | Zadovoljen/-na sem z delovnim ¢asom 4.4 0,64 30
3c | Zadovoljen/-na sem z delom, ki ga opravljam 4,2 0,69 50
3d | Menim, da imam moznosti strokovnega izobrazevanja in usposabljanja 3,7 1,15 47
3e | Menim, da imam moZznosti za napredovanje 3,4 1,16 46
3f |Zadovoljen/-na sem s placo 2,9 1,25 50
3g | Dobro sodelujem z visokosolskimi ucitelji in sodelavci ter raziskovalci 4,3 0,81 49
3h | Dobro sodelujem z zaposlenimi v strokovnih sluzbah na ¢lanici 4,5 0,65 49
3i | Dobro sodelujem z zaposlenimi v strokovnih sluzbah univerze 4,1 0,84 45
3j | Dobro sodelujem z vodstvom 4 0,92 47
3k | Dobro sodelujem z neposredno nadrejenim 4,2 1,12 49
3l | Dobro sodelujem s Studenti 4,5 0,62 48
3m | Medsebojni odnosi med zaposlenimi so dobri 3,8 1,01 47
3n | Imam jasno predstavo o tem, kaj se od mene pri delu pricakuje 4 0,9 49
30 | Zadovoljen/-na sem z vodenjem clanice 3,7 1,21 49
3p | Zadovoljen/-na sem z vodenjem univerze 3,9 1,1 48
3q | Menim, da je delovanje clanice transparentno 3,3 1,27 47
3r | Menim, da je delovanje univerze transparentno 3,5 1,17 46
3s | Menim, da vodstvo c¢lanice uposteva predloge in pripombe zaposlenih 3,3 1,28 43
3t | Menim, da vodstvo univerze uposteva predloge in pripombe zaposlenih | 3,2 1,24 41
3u | Na splosno sem z delom na ¢lanici zadovoljen/-na 4 0,79 49
3v | Na splosno sem z delom na univerzi zadovoljen/-na 4 0,88 49
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Graf 1: Vprasanje 3 — Ocena zadovoljstva pri delu in sodelovanja z zaposlenimi

Prosimo, oznacite stopnjo strinjanja s trditvijo. (n = 50)

Dobro sodelujem z zaposkenimi v strokovnih sluzbah na
danid

Dobro sodelujem s tudenti

Zadovoljen/-na sem z delovnim éasom

Dobro sodelujem z visokosolskimi ucitelji in sodelavei
ter raziskovald

Zadovoljer/-na sem z delom, ki ga opravijam

Dobro sodelujem z neposredno nadrejenim

Dobro sodelujem z zaposlenimi v strokovnih sluzbah univerze
Na sploino sem z delom na ¢lanici zadovoljen/-na

Dobro sodelujem z vodstvom

Imam jasno predstavo o tem, kaj se od mene pn delu
pricakuje

MNa splodno sem z delom na univerzi zadovoljen/-na
Zadovoljen/-na sem z vodenjem univerze
Medsebojni odnosi med zaposlenimi so dobn
Zadovolien/-na sem s stalnostio/vamostjo zaposlitve

Zadovoljen/-na sem z vodenjem danice

Menim, da imam moznosti strokovnega izobrazevanja in
usposabljanja

Menim, da je delovanje univerze transparentno
Menim, da imam moznosti za napredovanje

Menim, da je delovanje clanice transparentno

Menim, da vodstvo Elanice uposteva predloge in pripombe
zaposlenih

Menim, da vodstvo univerze uposteva pradloge in pripombe
zaposlenih

Zadovoljen/-na sem s placo
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Vprasanje 4: Odnos do kakovosti, motivacija in zavzetost

Pri 4. vprasanju so anketiranci izrazali stopnjo strinjanja s trditvijo: od 1 (sploh se ne strinjam) do 5
(zelo se strinjam). Odgovori v poudarjenem tekstu izkazujejo najvisjo oz. najnizjo povprecno oceno v
sklopu odgovorov - trditev.

St. | Anketno vprasanje - trditev: X ) So
4a | Cutim se odgovornega/odgovorno za kakovost svojega dela. 4,7 0,52 49
4b | Zavzet/-a sem za svoje delo. 4,7 0,52 49
4c | Pripravljen/-a sem na dodaten napor, ko se to zahteva. 4,5 0,65 49
4d | Seznanjen/-a sem z odlocitvami, ki jih sprejema vodstvo ¢lanice. 3,4 1,2 49
4e |Seznanjen/-a sem z odlocitvami, ki jih sprejema vodstvo univerze. 3,5 1,19 48
4f | Menim, da so delovne zadolzitve jasne. 4 0,89 48
4g | Menim, da se dober delovni rezultat hitro opazi in je pohvaljen. 3,1 1,37 49

Vem, katerim vidikom mojega dela nadrejeni daje poudarek pri oceni

4h moje uspesnosti. 3 136 47
4i | Za svojo ucinkovitost sem primerno nagrajen/-a. 2,9 1,29 49
4j | Poznam vrednote, vizijo in poslanstvo clanice. 3,8 0,99 48
4k | Poznam vrednote, vizijo in poslanstvo univerze. 3,8 1,03 48
4l | Poznam strategijo ¢lanice na podrocju zagotavljanja kakovosti. 3,6 1,29 48
4m | Poznam strategijo univerze na podroc¢ju zagotavljanja kakovosti. 3,6 1,27 48
4n | Ponosen/-a sem, da sem zaposlen/-a na Clanici. 4,1 0,84 49
40 | Ponosen/-a sem, da sem zaposlen/-a na univerzi. 4 0,9 49
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Graf 2: Vprasanje 4 — Odnos do kakovosti, motivacija in zavzetost

Prosimo, oznacite stopnjo strinjanja s trditvijo. (n = 49)

Cutim se odgovornega/odgovomo za kakovost svojega dela
Zavzet/-a sem za svoje delo

Pripravljen/-a sem na dodaten napor, ko se to zahteva
Ponosen/-a sem, da sem zapaslen/-a na clanici

Ponosen/-a sem, da sem zaposlen/-a na univerzi

Menim, da so delovne zadolaitve Jasne

Poznam vrednote, vizijo in poslanstvo danice

Poznam vrednote, vizijo in poslanstvo univerze
Poznam strategijo univerze na podrodju zagotavljanja
kakovosti

Poznam strategijo danice na podrodju zagotavljama
kakovosti

Seznanjen/-a sem z odloditvami, ki jih sprejema vodstvo
univerze

Seznanjen/-a sem z odloditvami, ki jih sprejema vodstvo
tlanice

Menim, da se dober delovni rezultat hitro opazi in je
pohvalien

Vem, katerim vidikom mojega dela nadrejeni daje poudarek
pri oceni moje uspesnosti

Za svojo udinkovitost sem primerno nagrajen/-a
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Vprasanje 5: Kako bi ravnali, ce bi vam nalozili prevec dela?

Pri 5. vprasanju so anketiranci odgovarjali na vprasanje: Kako bi ravnali, ¢e bi vam naloZili prevec
dela?

St. | Vprasanje Mozni odgovori Stevilo | Delez (%)
opravil-a bi delo v roku in kakovostno, vendar izven delovnega ¢asa 30 61%
opravil-a bi delo kakovostno, ¢eprav bi zamudil-a predpisani rok 10 20%
opravil-a bi delo v roku, ¢eprav ne tako kakovostno 3 6 %
prosil-a bi svojega nadrejenega, da nekdo drugi opravi del dela
namesto mene 1 2%

Ce gre za zadovoljstvo zaposlenega pri anketi, potem ne bi
smelo nikdar priti do nalaganja prevec dela. si potem

Kako bi stisnjen v kot, brez-izhod ali pa naredis delo nekakovostno,
ravnali, Ce kar pa za univerzo ni dobra stvar.

5. bi vavm odvisno od situacije - seveda bi poskusil kakovostno
nalozili opraviti delo, podaljsati v sluzbi, ¢e potrebno, vendar to
prevec

vcasih ni dovolj. odvisi pa slednje od situacije.. tukaj bi
moralo biti na voljo ve¢ izbir.. izbral bi prve tri..
poskusil najti nacin, da s sodelavci pravocasno in
kvalitetno opravimo delo

dela? drugo: 5 10 %

nerelevantno, ap.
opravil/-a bi delo kakovostno, izven delovnega ¢asa,
Ceprav bi zamudil/-a predpisani rok

Graf 3: Vprasanje 5 — Kako bi ravnali, ¢e bi vam nalozili prevec dela? (n=49)

0% 20% 40% 60% 80%
! ] A ) ] -
. . . . =1.8
Opravil/-a bi delo v roku in kakovostno, vendar izven x
delovnega casa
Opravil/-a bi delo kakovostno, ceprav bi zamudil/-a
predpisani rok
Opravil/-a bi delo v roku, ceprav ne tako kakovostno
Prosil/-a bi svojega nadrejenena, da nekdo drug opravi delo 2,
namesto mene °
Drugo (prosimo, navedite):
n=49



Sprejeto na 34. REDNI SEJI SENATA UP FAMNIT (28. 3. 2022)

Vprasanje 6: Razvoj kariere

Pri 6. vprasanju so anketiranci izrazali stopnjo strinjanja s trditvijo: od 1 (sploh se ne strinjam) do 5
(zelo se strinjam).

Pri tem sklopu vprasanj oz. trditev velja opozoriti na viSjo vrednost standardnega odklona pri
odgovorih, torej so odgovori anketirancev bolj razprseni okoli navedenega povprecja.

St. | Anketno vprasanje - trditev: X > SO

6a Delovno mesto mi nudi dobre moznosti za stalno usposabljanje in

nadgrajevanje znanja ter osebnostno rast. 35 1,03 48

6b | Kriteriji za napredovanje so jasni. 3,2 1,4 46

6c | Imam realne moznosti za napredovanje. 3,1 1,3 43

6d Imamo sistem napredovanja, ki omogoca, da najboljsi zasedajo najboljse

g 2,5 1,21 44
polozaje.

Graf 4: Vprasanje 6 — Razvoj kariere

Prosimo, oznacite stopnjo strinjanja s trditvijo. (n = 48)

Delovno mesto mi nudi dobre moZnosti za stalno
usposabljanje in nadgrajevanje znama ter osebnostno rast

Kriter)i za napredovanje so jasni
Imam realne moznosti za napredovanje

Imamo sistem napredovanja, ki omogota, da najbolji
zasedajo ngjboljse polozage
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Vprasanje 7: Ocena organiziranosti ¢lanice

Pri 7. vprasanju so anketiranci ocenjevali navedene trditve z ocenami od 1 (zelo slabo), 2 (slabo), 3
(dobro), 4 (prav dobro) in 5 (odlic¢no).

St. | Anketno vprasanje - trditev: X > SO

7a Organiziranost dela v strokovni sluzbi, v kateri sem zaposlen/-a (za zaposlene v

strokovnih sluzbah). 43 | 097 | 23

7b Organiziranost dela na katedri/oddelku/institutu na katerem sem zaposlen/-a

(za visokoSolske ucitelje in sodelavce ter znanstvene delavce in sodelavce). 38 | 104 43

7c | Delovne razmere (prostor, oprema, IKT). 3 1,28 48
7d | Organizacija dela na mojem delovhem mestu. 38 | 0,88 | 46
7e | VkljuCenost v vodenje in upravljanje. 34 | 1,17 | 44
7f | Splosna organiziranost. 37 | 094 | 48

Graf 5: Vprasanje 7 — Ocena organiziranosti ¢lanice
Prosimo, ocenite zadovoljstvo z naslednjimi dejavniki. (n = 48)

Organiziranost dela v strokovni sluzbi, v kateri sem
zaposlen/-a (za zaposlene v strokovnih sluzbah)

Organiziranost dela na katedn/oddelku/indtitutu na
katerem sem zaposlen/-a (za visokoSolske udtelje in ...

Organizadja dela na mojem delovnem mestu
Sploéna organiziranost
Vkljuéenost v vodenje in upravijanje

Delovne razmere (prostor, oprema, IKT)
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Vprasanje 8: Ocena informiranosti ¢lanice in univerze, ocena pripadnosti ¢lanici oz. univerzi

Pri 8. vprasanju so anketiranci izrazali stopnjo strinjanja s trditvijo: od 1 (sploh se ne strinjam) do 5
(zelo se strinjam).

St. | Anketno vprasanje - trditev: X z So
8a | Dobro sem informiran/-a o dogodkih in dejavnostih na clanici. 4,1 0,98 48
8b | Dobro sem informiran/-a o dogodkih in dejavnostih na univerzi. 4,1 0,84 47
8c | Dobro sem informiran/-a o drugih stvareh clanice. 3,4 1,22 45
8d | Spletna stran Clanice je pregledna in ponuja dovolj informacij. 3,7 1,04 47
8e |Spletna stran univerze je pregledna in ponuja dovolj informacij. 3,5 1,06 45

Graf 6: Vprasanje 8 — Ocena informiranosti in pripadnosti ¢lanici oz. univerzi (n = 48)

Dobro sem informiran/-a o dogodkih in dejavnostih na
univerzi

Dobro sem informiran/-a o dogodkih in dejavnostih na
danici

Spletna stran élanice je pregledna in ponuja dovol;
infarmacij

Spletna stran univerze je pregledna in ponuja doval]
informaciy

Dobro sem informiran/-a o drugih stvareh ¢lanice

n=48

Vprasanje 9: Mnenje glede upoStevanja rezultatov ankete
Pri 9. vprasanju so anketiranci izrazili mnenje ali bodo rezultati ankete upostevani.
< . MozZni Stevilo .
St. Vprasanje odgovori odgovorov Delez (%)

. . 5 ) 1 (Da) 34 71%
9 Menim, da bodo rezultati ankete upostevani

2 (Ne) 14 29 %

10
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Predlogi in pripombe:

0d 52 sodelujocih v anketi je svoje vsebinske predloge za izboljSavo podalo 24 anketirancev. Tako
veC kot polovica sodelujoéih v anketi ni izrazilo pripomb oz. predlogov za izboljSavo. Posredovane
predloge pa smo zdruzili po tematiki in jih povzeli v nadaljevanju.

Naslednje tematike so bile izpostavljene v predlogih nekaterih zaposlenih, in sicer:

1. potreba po izboljsanju delovnih prostorov in opreme za pedagosko in raziskovalno delo.
Potreba po izboljsanju prostorskih razmer je izrazita za naravoslovno podrocje, kjer je
izrazena tudi potreba po vecji informiranosti o postopku obnove univerzitetnega kampusa Livade.
Izpostavljena je tudi potreba po povecanju tehnicne podpore (zaposlitev laborantov) pri
izvajanju laboratorijskega pedagoskega in raziskovalnega dela ter zmanjsanje administrativnih
postopkov (izpostavljen sistem oddaje potnih nalogov).

2. na podrocju izobraZevalnega in raziskovalnega dela si zaposleni Zelijo, da se vec denarnih
sredstev nameni za raziskovanje ter da se jasneje dolocijo osnovna raziskovalna sredstva za
vsakega zaposlenega.

3. na podro¢ju napredovanja in vrednotenje dela si zaposleni Zelijo veéje informiranosti glede
kriterijev za letno vrednotenje uspesnosti dela in sistema napredovanja. Zaposleni so izpostavili
zeljo po vecjemu nagrajevanju dela in zagotovitev trajnejSih oblik zaposlitve (tako s pohvalo
vodstva za dobro opravljeno delo kot tudi nagrajevanja v financnem smislu).

4. na podrocju odnosov in komunikacije je bila izpostavljena potreba po izboljsanju integracije oz.
vkljuéenosti zaposlenih tujcev v delovanje oddelka in fakultete ter univerze. Podana je pobuda
za izboljsanje prevodov spletnih aplikacij (spletna stran, intranet, unis, vis/Sis) ter gradiv skupnih
organov (npr. seje akademskega zbora). Nadalje so bili podani predlogi in Zelje po izboljsanju
komunikacije na fakulteti, s ciljem boljse informiranosti zaposlenih o stanju in razmerah ter
delovanju fakultete in oddelka. Podana je bila pobuda za organiziranje team-buildingov (skupno
prezivljanje casa zaposlenih izven delovnega okolja z namenom povecanja povezanosti in
pripadnosti zaposlenih) ter skip-meetingov (sestanek dekana z zaposlenimi brez vmesnih ¢lenov).

5. Posamezne pobude so Se zajemale naslednje: pobuda za loceno anketiranje zunanjih sodelavcev
(zaposlenih preko avtorskih in podjemnih pogodbah), zmanjsanje birokracije in administrativnih
postopkov, nudenje dodatnih IT-storitev.

il. GLAVNE UGOTOVITVE IN PRIPOROCILA

Povzetek ugotovitev:
1. Ocena zadovoljstva pri delu in sodelovanja med zaposlenimi

Iz povprecne ocene odgovorov je razvidno, da se trend ne spreminja, saj so zaposleni na fakulteti
podobno kot v lanskem letu najbolj zadovoljni z dobrim sodelovanjem s Studenti (povprecna ocena
4,5) in s strokovnimi sluzbami na ¢lanici (povpre¢na ocena 4,5). Visoko raven zadovoljstva so
zaposleni izrazili tudi z delovnim casom (povprecna ocena 4,4) ter dobrim sodelovanjem z
visokosolskimi ucitelji in sodelavci ter raziskovalci (povprecna ocena 4,3).

Kot lani so zaposleni nizje ocenili tako svoje zadovoljstvo s placo (povprecna ocena 2,9) in nacin,
kako vodstvo univerze uposteva predloge in pripombe zaposlenih (povprecna ocena 3,2).

2. Odnos do kakovosti, motivacija in zavzetost

Podobno kot v preteklem letu, so tudi odgovori vezani na kakovost dela in nagrajevanje zaposlenih v
enakem trendu. Zaposleni se Cutijo odgovorni za kakovost svojega dela (povprecna ocena 4,7), so
zavzeti za svoje delo (povprecna ocena 4,7) ter so pripravljeni na dodaten napor (povprecna ocena
4,5).

Zaposleni so niZje ocenili ucinkovitosti nagrajevanega sistema (povprecna ocena 2,9). Ravno tako, so
nizje ocenili trditvi, ki se nanasata na priznavanje dobrih delovni rezultatov. Trditev »Dober delovni
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rezultat se hitro opazi in je pohvaljen,« je dosegla povprecno oceno 3,1 in trditev »Vem, katerim
vidikom mojega dela nadrejeni daje poudarek pri oceni moje uspesnosti,« pa povprecno oceno 3,0.

3. Razvoj kariere

Z niZjo povprecno oceno so zaposleni ocenili tudi sistem napredovanja (povprecna ocena 2,5) ter
moznosti za napredovanje (povprecna ocena 3,1). Najvisjo povprecno oceno (3,50) v tem sklopu je
dosegla trditev »Delovno mesto mi nudi dobre moZnosti za stalno usposabljanje in nadgrajevanje
znanja ter osebnostno rast-.

4, Ocena organiziranosti ¢lanice
Splosno organiziranost na fakulteti so zaposleni ocenili s povprecno oceno 3,7 ter na delovnem mestu

s povprecno oceno 3,8.

Administrativni delavci so izrazili vecje zadovoljstvo z organiziranostjo dela v strokovni sluzbi
(povprecna ocena 4,3) v primerjavi z zaposlenimi visokoSolskimi ucitelji in sodelavci ter raziskovalci,
ki so ocenili organiziranosti dela na oddelku s povprecno oceno 3,8.

NiZzje so zaposleni ocenili svoje zadovoljstvo s prostorskimi delovnimi razmerami in opremo ter IT
storitvami (povprecna ocena 3,0).
5. Ocena informiranosti ¢lanice in univerze

Glede na povprecne ocene, ki se nanasajo na informiranost Clanice in univerze ugotovimo, da le te
variirajo od 4,1 do 3,4. Zaposleni se Cutijo dobro informirane o dogodkih in dejavnostih na clanici
(povprecna ocena 4,1). Nizje so zaposleni ocenili preglednost in informacije, ki jih ponuja spletna
stran univerze in informacije o drugih stvareh ¢lanice (povprecni oceni 3,5 in 3,4).

Primerjava s preteklima Studijskima letoma

Popolnejsa primerjava rezultatov ankete s preteklimi Studijskimi leti (2017/18 in 2018/2019 in
2019/20) je prikazana v prilogi 3.

Ugotavljamo lahko, da se odzivnost po letih zmanjsuje, in sicer je odzivnost po letih znasala:

Stevilo

ZencClCh I Delez Delez Dele Delez
Struktura z 1ln pos. Stzvtllo. &ih sodelujocih v sodelujocih v sodelujocih v sodelujocih v
anketirancev 23 P sodetujocih v anketi20/21 anketi 19/20 anketi 18/19 anketi 17/18

anketi 20/21 o

deto (%) (%) ) (%)

2021)
Zaposleni 173 53 30,64% 30,68 % 30,68 % 42,07 %
Pogodbeni 40 4 10,00% 17,24 % 38,71 % 35,48 %
Skupaj 213 57 26,76% 28,78 % 31,88 % 41,03 %

V splosnem lahko, po primerjavi povprecne ocene pri posameznih odgovorih, ugotovimo, da je
povpre¢na ocena zadovoljstva zaposlenih v letu 2020/21 ostala na primerljivi ravni od leta
2019/2020.

V nadaljevanju pa izpostavimo odgovore, kjer je mozno ugotoviti nekoliko visje odstopanje
povprecne ocene (za 0,5 - 0,3 ocene) pri primerjavi povprecnih ocen preteklih studijskih let, in sicer:
a) ugotavljamo poviSanje povprecne ocene zadovoljstva zaposlenih pri  naslednjem
odgovoru/trditvi:
— Dobro sem informiran/-a o dogodkih in dejavnostih na univerzi.
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b) ugotavljamo zmanjsanje povprecne ocene zadovoljstva zaposlenih pri naslednjih
odgovorih/trditvah:
— Zadovoljen/-na sem s stalnostjo/varnostjo zaposlitve;
— Menim, da imam moznosti za napredovanje;
— Zadovoljen/-na sem s placo;
— Menim, da vodstvo clanice uposteva predloge in pripombe zaposlenih;
— Menim, da se dober delovni rezultat hitro opazi in je pohvaljen;
— Vem, katerim vidikom mojega dela nadrejeni daje poudarek pri oceni moje uspesnosti;
— Imam realne moznosti za napredovanje;
— Delovne razmere (prostor, oprema, IKT).

IV. AKCIJSKI NACRT

Realizacija akcijskega nacrta za Studijsko leto 2020/2021

Realizacija sprejetih ukrepov

Obrazlozitev

Ukrep Aktivnost Nosilec BOk za (Realizirano / Delno Realizacije (Prenos
izvedbo - - -
realizirano / Nerealizirano) / Opustitev)
Nadgradnja Priprava Strokovna December V procesu Prenos v 2022.
sistema letnih  navodil in sluzba 2021 Zahtevnost
razgovorov procesograma aktivnosti preseglo
kadrovske
zmogljivosti.
Izboljsanje *Sklic Vodstvo Junij 2021 Realizirano Skrb za uspesno
procesa Akademskega  Strokovna komunikacijo
komunikacije  zbora sluzbe ostaja kljucna
zaposlenih o aktivnosti tudi v
delovanju 2022.
¢lanice na **Priprava Celoletna Realizirano
kljucnih kljucnih aktivnost
podrocjih informacij in
pedagoskega in posredovanje
raziskovalnega zaposlenim po
dela kljucnih
komunikacijski
h kanalih na
ravni
Izboljsanje *Imenovanje Vodstvo December V procesu Realizirano in
integracije tutorjev za Strokovna 2021 delno realizirano.
zaposlenih tujce naravni  sluzbe
tujcev v oddelkov Skrb za izboljsanje
delovno okolje integracije
fakultete zaposlenih tujcev
**|zvedba Realizirano v delovno okolje
uvodnega December ostaja kljucna
sestanka 2021 aktivnost tudi v
dekana s tujci 2022. Aktivnosti se
ob zacetku ohranjajo v 2022.
Studijskega
leta
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Akcijski nacrt za Studijsko leto 2021/2022

Ukrep Aktivnost Nosilec Rok za izvedbo
Nadgradnja sistema letnih  Priprava navodil in Strokovna sluzba December 2022
razgovorov procesograma

IzboljSanje procesa Pohvale za dobro Dekan, predstojniki Oktober 2022

komunikacije zaposlenih o
delovanju ¢lanice na
kljucnih podrocjih
pedagoskega in
raziskovalnega dela

opravljeno delo na
Akademskem zboru

Spodbujanje pretoka
informacij na relaciji
predstojnik - zaposleni na
oddelku

oddelkov

Predstojniki oddelkov,
koordinatorji Studijskih
programov, dekan

Celoletna aktivnost

Izboljsanje integracije Imenovanje tutorjev za Vodstvo, Oktober 2022
zaposlenih tujcev v tujce na ravni oddelkov predstojniki oddelkov,
delovno okolje fakultete strokovne sluzbe
Izvedba letnega sestanka December 2022
dekana s tujci
Povecanje moznosti Dodatna usposabljanja za  Vodstvo, December 2022
zaposlenih za prijavo projektov predstojniki oddelkov,
vkljucevanje v prijavo in projektna pisarna,
izvajanje projektov zaposleni
IzboljSanje delovnih Selitev opreme in kadrav  Rektorat UP, vodstvo, Oktober 2022

razmer na podrocju
naravoslovja

saniran objekt Kampus
Livade

predstojnik oddelka

Nova zaposlitev
tehni¢nega sodelavca
izvedena ob pricetku
studijskega leta 21/22

Porocilo pripravili:

prof. dr. Elena Buzan, predsednica KSSK UP FAMNIT/UP IAM

Natasa Vranes, tajnik UP FAMNIT
mag. Sandra Penko, strokovna sodelavka

Priloge:

1. elektronsko sporocilo anketirancem: Vabilo k izpolnjevanju ankete za zaposlene in pogodbene sodelavce

(anketa je odprta za izpolnjevanje od 17.6. - 16.7.2021)<«, poslano 17.6.2021;

2. Preglednice: Rezultati anketiranja: anketa o zadovoljstvu zaposlenih za studijsko leto 2020/2021;

3. Preglednice: Primerjava rezultatov anketiranja s preteklimi leti (2018-2021).
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