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V zaklju¢ni nalogi je avtorica preucevala podrocje agresivnosti pri otrocih v vrtcu in
vzgojiteljeve zaznave ter nacine odzivanja na agresivno vedenje otrok. Naloga vsebuje
razlicna pojmovanja agresivnosti, ki nam sku$ajo pomagati in razumeti, zakaj do
agresivnega vedenja sploh pride. Prav tako je avtorica izpostavila razlike med spoloma na
podro¢ju agresivnega vedenja ter kako se agresivno vedenje izrazi pri deckih in kako pri
deklicah in vzgojiteljeve zaznave ter nacine odzivanja pri agresivnosti otrok. Na vzorcu
36 anketirancev, od tega 11 vzgojiteljic, 21 pomocnic vzgojiteljic in 4 pomocniki
vzgojiteljic, je avtorica s pomocjo vprasalnika, ki ga je sama oblikovala, ugotovila, da se
agresivno vedenje otrok do vrstnikov in strokovnih delavcev pogosteje pojavlja v obliki
fizi¢ne agresije in manj pogosteje kot verbalna agresija, da agresivno vedenje otrok v
veliki meri izhaja iz domacega okolja, da se agresivno vedenje pogosteje pojavlja pri
deckih kot pri deklicah ter da se z veCanjem Stevila otrok v skupini povecuje tudi

razsirjenost agresivnega vedenja v skupini. Vzgojitelji se v primeru prekomernega in
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dolgo ponavljajo¢ega agresivnega vedenja otrok obrnejo na pomoc¢ in svetovanje k
sodelavcem ali svetovalnemu delavcu.
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In the thesis, the author investigate the field of aggressiveness with the children in kinder
garden and the educators perception and his reactions to aggressive behavior of children.
The thesis contains different conceptions of aggressiveness, which help us to understand
why aggressive behavior even arise. The author also expose the differences between
gender, how the aggressive behavior is manifested with boys and how with girls and
educators response to aggressiveness of children. On the sample of 36 respondents from
which 11 educators, 21 woman assistants and 4 man assistants, the author found, with
questionnaire drawn by the author for the purpose, found that the aggressive behavior of
children is manifested more frequently in form of physical aggression, rather than verbal
aggression. The aggressive behavior have predominantly ground in family environment.
The aggressive behavior is more frequently for boys than girls, with increasing of number
in group, the aggressiveness rise to. Educators in case of excessive and long lasting
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aggressive behavior of children seek assistance and consulting from coworkers and
advisory worker.
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1 UvOoD

1.1  Agresivnost

»Agresivnost je eden najbolj nejasnih in protislovnih pojmov, ki jih uporabljamo v
psihologiji. Razli¢ni avtorji jo pojmujejo kot instinkt, nagon, izvor energije, ¢ustvo, nacin
prisile, navado, reakcijo in frustracijo itd. Kadar se nanasa na trenutno reakcijo, navadno
uporabljamo izraz »agresija«, medtem ko »agresivnost« pomeni trajno znacilnost
posameznika« (Lamovec in Rojnik, 1978, str. 11).

Otrok se ne rodi agresiven, tega se nauci tekom zivljenja. Vendar pa se lahko otroci, starsi,
skrbniki nauc¢imo, kako se spopadati z agresijo. VpraSanje je, ali imamo ljudje samo
»borbeni nagon« ali je agresija rezultat frustracij. Agresija je pogosto odraz naucenega
vedenja. Cilj vzgoje mnogih starSev je, da otroka vzgojijo vV »dobro osebnost«, Ki
omogoca, da se otrok v odnosih z drugimi in do okolja vede socialno sprejemljivo. Da bi
starSi ali skrbniki otroka vzgojili na ustrezen nacin, je pomembno, da je vzgoja dosledna,
trdna in ljubea, s tem pa otroku lahko pomagajo oblikovati tudi sposobnost za
spoprijemanje z jezo in agresivnim vedenjem (DeBord, 2012).

V osnovnem pomenu beseda agresija izhaja iz latinskega izraza »aggredi od ad gradi, Ki
pomeni gibati se, iti, korakati naprej (Kristan¢i¢, 2002). Agresivnost ima lahko pozitivne
ali negativne u¢inke za posameznika, druge ljudi ali okolje, na katerega posameznik vpliva
s svojim vedenjem. Ali bo imela agresivnost pozitivne ali negativne ucinke, pa ni odvisno
od znacilnosti posameznikovega vedenja, temve¢ od ocene njegovih moznih posledic
vedenja. Pri analizi pozitivnih uéinkov agresije se lahko usmerimo na psiholoski vidik, pri
katerem so pozitivne oblike agresivnosti tiste, ki uspesno razresijo konfliktno situacijo, ter
etino-socialni vidik, ki doloca, katere oblike vedenja so v kaki druzbi sprejemljive in
katere niso (Kristancic, 2002).

Agresivnost ali napadalnost sta lahko emocionalni reakciji na frustracijo (Trstenjak, 1976).
Vprasanje pa je, ali je agresivnost podedovana oz. privzgojena. Nekateri strokovnjaki s
podro¢ja agresivnosti menijo, da je agresivnost nekaj, kar je v vseh nas, kar je instinktivno
in s ¢imer Se moramo sprostiti, drugi pa pravijo, da je nekaj, kar nastaja zaradi okolis¢in, Ki
S0 »Zunaj« posameznika, torej v okolju (Hayes in Orrell, 1998).

Freud (1920, po Hayes in Orrell, 1998) je trdil, da je agresivnost nagon, ki ga imajo ljudje
v sebi. Prvotno je menil, da je pri ljudeh glavna motivacijska sila libido, tj. zivljenjska sila,
ki vodi k prijetnemu dozivljanju. Po prvi svetovni vojni pa je omenjenemu dodal Se t. i.
destruktivni instinkt, ki ga je imenoval tanatos, za katerega je znacCilna negativna
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destruktivna energija, ki se uresniCuje z agresivnostjo in ostalimi vidiki »temne strani«
¢loveske narave.

Prav tako je Lorenz (1996, po Hayes in Orrell, 1998) agresivnost razumel kot
posameznikov temeljni nagon, tj. stalen vir energije, ki nastaja v organizmu. Menil je, da je
z agresivnostjo podobno kot z rezervoarjem: agresivnost naj bi se od ¢asa do ¢asa sprostila
in »pljusknila ¢ez rob« Vv obliki skrajno agresivnega vedenja. Prav tako je bil Lorenz
preprican, da se agresivnost pri veCini Zzivalskih vrst izraza v ritualiziranih borilnih
kretnjah, s katerimi Zzivali svojim nasprotnikom nakazujejo svoja naravna oroZzja, Npr.
rogove ali zobe.

Rose (1984, po Hayes in Orrelli, 1998) se ni strinjal z idejo, da je agresivnost nekaj, kar
ljudje imajo in kar morajo izraziti. Po mnenju omenjenega avtorja ljudje z agresivnim
vedenjem Zelijo pokazati svojo neodvisnost. Ljudje lahko izrazajo ve¢ ali manj agresivnega
vedenja.

»Mnogi psihologi pa so sprejeli hipotezo o povezavi agresivnosti s frustracijo. Po tej
hipotezi agresivno vedenje ne nastane zaradi instinktivnega nagona, temve¢ kot posledica
frustrirajocih okolis¢in, ¢e ljudje ne morejo doseci cilja, ki so si ga zastavili, reagirajo
jezno ali agresivno« (Hayes in Orrell, 1998, str. 55).

M. Pusnik (1999, str. 24) navaja, da je najpogosteje uporabljena slede¢a definicija
agresivnosti, ki pravi: »Agresivnost je vedenjska znacilnost, ki se kaze v gospodovalnosti,
nasilnih ali napadalnih besedah ali dejanjih proti drugim ljudem«.

Behavioristi so agresivnost natanc¢neje opredelili. Buss (1961, po Lamovec in Rojnik,
1987) jo je opredelil kot dejansko prizadevanje skode drugi osebi, Dollar in Miller (1939,
po Lamovec in Rojnik, 1978) pa kot reakcijo, katere cilj je poSkodba Zive osebe. Drugi
avtorji, npr. Essau in Conradt, (2006, po Lamovec in Rojnik, 1978) agresivnost razumeta
precej podobno, in sicer kot vedenje, katerega namen je povzrociti $kodo drugi osebi ali
uniciti nek predmet. PO njunem mnenju agresivnost izhaja iz sovraznih namenov. Po
mnenju omenjenih avtoric naj bi bil cilj agresivnega vedenja doseganje telesne in dusevne
Skode pri posamezniku, nad katerim oseba izvaja agresivno vedenje. Med agresivno
vedenje avtorici vkljucujeta tudi vedenje, za katerega je znacilno, da en otrok drugemu
govori grde re¢i z namenom, da bi ga prizadel.

Agresivnost je vedenje, Ki je usmerjeno Zivemu organizmu (Kaufman 1977, po Lamovec in
Rojnik, 1978). Vedenje naj bi bilo agresivno takrat, ko napadalec pri¢akuje, da bo
posameznemu zivemu organizmu prizadejal Skodo. Prav tako se avtorica A. Kristanci¢
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(2002) strinja s prepricanjem, da agresivnost vkljucuje vse dejavnosti, ki imajo namen
povzrociti ali povzrocajo Skodo drugi osebi, Zivalim in nezivim predmetom. Prav tako se z
zgoraj zapisanim strinjajo Se drugi avtorji, npr. Essau in Conradt, (2006, po Lamovec in
Rojnik, 1978), saj menita, da je agresivnost lahko usmerjena proti ¢loveku, zivali ali
objektu.

Tako je razvidno, da se vsi do sedaj omenjeni avtorji strinjajo, da pomeni agresivnost
tak$no ali druga¢no Skodovanje osebi ali predmetu. Agresivnost v najsirSem smislu lahko
razumemo kot vsak aktivni pristop k okolju, ki zajema vse oblike gibanja, iztegovanja rok,
grizenja hrane, Custva, kot so jeza, bes, sovrastvo, telesno nasilje nad drugimi itd. Za
opredelitev agresivnega vedenja oziroma dejanja obic¢ajno uporabljamo tri Kkriterije:
agresivno dejanje omejuje vedenje druge osebe, vkljuuje sebiéne motive storilca in
pobudnik agresivnega dejanja je storilec sam (Pusnik, 1996).

Razumevanje jeze, agresije in nasilja zahteva multinivojski pristop (Kristanci¢, 2002), saj
je pomembno, da se zavedamo in razumemo, da agresivno dejanje v neki kulturi lahko
interpretirano kot agresivno, v drugi kulturi pa je lahko razumljeno kot povsem
neagresivno (Lamovec in Rojnik, 1978).

Predstavniki atribucijske teorije poudarjajo, da bo posameznik neko dejanje oznacil kot
agresivno, »¢e omejuje vedenje drugega, ¢e opazovalec pripisuje storilcu namen povzrociti
Skodo drugi osebi ali ¢e opazovalec meni, da je dejanje v nasprotju z normami ali zakoni«
(Lamovec in Rojnik, 1978, str. 13). Tako zagovorniki atribucijske teorije menijo, da je
pojem agresivnost neustrezen in da bi ga bilo treba zamenjati s pojmom prisile, ki pomeni
uporabo groznje in kazni za dosego nekega cilja.

Pri razumevanju agresije in nasilja se po A. Kristan¢i¢ (2002) sklicujemo na teoreti¢no
konceptualne pristope, kot so biolosko zasnovane teorije, kot je Freudova psihoanaliticna
teorija, Lorenzova etoloska teorija, teorija smeri (Berkowitz, Doob in Miler, po Lamovec
in Rojnik, 1978) in Bandurova socialna teorija uéenja.

Cofer in Appley (1964, po Lamovec in Rojnik, 1978) pojmovanja agresivnosti razdelita v
Stiri skupine: instinktivni izvor agresivnega obnasanja, agresivnost kot odziv na frustracijo,
agresivnost kot pridobljeno, nau¢eno motivirano vedenje in agresivnost kot navada.

M. Pusnik (1999) je mnenja, da je instinktivisticno pojmovanje agresivnosti najstarejse
pojmovanje. Prvi, ki je o tem pisal, je bil Mc Dougall (po Lamovec in Rojnik, 1978).
Menil je, da ¢lovesko obnasanje lahko pojasnimo z instinkti, vendar naj bi agresivnost
delovala le obcasno, kot odziv na frustracijo. Bolj poglobljeno in razsirjeno pa je
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agresivnost razlozil Freud (1905, po Lamovec in Rojnik, 1978), ki je zagovarjal stalisce, da
je agresija sestavni del seksualnega instinkta oziroma libida, njena vloga pa naj bi bila
premagovanje odpora seksualnega objekta. Leta 1915 je prej navedenemu nasprotoval, saj
je agresivnost povsem locil od seksualnosti ter ji pripisal pomembnejSo vlogo. V ospredje
je postavil njeno prilagoditveno vlogo ter instinkte jeze oziroma ega. Poglavitna oblika
tega instinkta naj bi bilo sovrastvo, njegov cilj pa naj bi bila samoohranitev. Agresivnost bi

po njegovem mnenju izrazala clovekovo samounicevalnost.

Kot instinktivisticno pojmuje agresivnost tudi Hartmann (1949, po Lamovec in Rojnik,
1978), ki poudarja, da »ima agresivnost pomemben vpliv na razvoj nadjaza (superega),
navznoter obrnjeno agresivnost pa naj bi nevtraliziral jaz (ego). Ce je jaz dovolj mocan in
uspe nevtralizirati agresivnost, ta ne bo imela razdiralnih posledic, ¢e pa je nadjaz mocan,
lahko izrabi agresivnost in napade jaz z obcutki krivde« (Lamovec in Rojnik, 1978, str.
19). V primeru pa da sta tako jaz kot nadjaz Sibka, lahko ponotranjena agresivnost postane

izvor samounicevalnih teZenj.

Adler (1937, po Lamovec in Rojnik, 1978) je agresivnost razumel kot teznjo po moci,
nadvladi, kot instinkt, ki zadovoljuje vse potrebe in se odraza v najrazli¢nejs$ih vidikih
obnasanja. Razlikoval je ¢isto agresivnost (krutost, pretepanje) in socializirane oblike
agresivnosti, ki se kazejo v Sportu, vojnah, kriminalu, umetniskem ustvarjanju, poklicnem
delu itd. Ko pa gre za agresivnost, ki je usmerjena proti samemu sebi, se ta kaze kot
mazohizem ali pretirana podrejenost.

Omeniti moramo tudi Lorenza (1970, po Lamovec in Rojnik, 1978), predstavnika etoloSke
teorije, ki je Clovesko agresijo prouCeval z opazovanjem zivali. Nasprotoval je Freudovi
teoriji o instinktu smrti ter poudarjal funkcionalno vrednost agresivnosti, ki naj bi veljala
kot sredstvo naravnega izbora in obrambe mladi¢ev oziroma kot pravi M. Pusnik (1996),
naj bi funkcionalna vrednost agresivnosti zagotavljala enakomerno razprostranjenost vrst.
Lorenz je trdil, »da je ¢lovek v evoluciji razvil mocan agresivni nagon, ki ga v sodobnih
razmerah ne more izZiveti, zato trpi za najrazli¢nejSimi psihosomatskimi obolenji in
nervozami, obcasno pa ga spro$¢a v obliki vojn« (1970, po Lamovec in Rojnik, 1978, str.
19). Vendar tako kot je on nasprotoval Freudovi razlagi, so eksperimentalni psihologi
nasprotovali njemu ter njegovim razlagam. Zakljucili so, da »pri ¢loveku ne najdemo
nikakr$ne Cisto nagonske motivacije, ki ne bi bila pod vplivom ufenja« (Lamovec in
Rojnik, 1978, str. 21).

»Vecina sodobnejSih psihoanalitiénih usmerjenih avtorjev zavraca instinktivistina
pojmovanja klasi¢ne psihoanalize in pojmuje agresivno vedenje kot posledico razli¢nih
vrst frustracij« (Lamovec in Rojnik, 1978, str. 21).
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Fromm (1953, po Lamovec in Rojnik, 1978) deli agresivnost v dve skupini. Prva, pozitivna
(benigna) agresivnost, ki je skupna tako ¢loveku kot zivalim, je prirojena teznja k napadu
ali begu in je nujna za obstanek posameznika in vrste ter sluzi prilagoditvi. Druga, ki se
imenuje »zloCesta« (tipi¢na) agresivnost, vkljucuje ekstati¢no ter karakterno agresivnost.
Tako prva kot druga agresivnost sta pridobljeni, obe pa oznacujeta strast, ki izvira iz
neugodnih pogojev posameznikovega Zivljenja, in predstavljata vir nadomestnega
zadovoljstva.

Avtorji frustracijske teorije agresivnosti so slednjo poimenovali kot pridobljeni motiv, ki
ga izzove frustracija, ki zaradi svojega znaCaja, da je neizbezna, predstavlja trajni vir
agresivnosti. Dollard in Miller sta prva (1939, po Lamovec in Rojnik, 1978) ugotovila, da
je agresivnost prevladujoca reakcija na frustracijo. Vendar se kritiki frustracijskega modela
agresivnosti niso strinjali s trditvijo, da je agresivnost nujna posledica frustracije, saj samo
nekatere vrste frustracij vzbujajo agresivno vedenje. Kot na primer osebne zalitve, groznje
idr. Poleg tega frustracijski model ni uposteval uenja agresivnega vedenja, unicujoCih
posledic nasilja, vplivov spoznavnih in miselnih procesov, ki uravnavajo agresivno vedenje
itd.

»Teorija socialnega ucenja ne zanika motivacijskih dejavnikov pri uéenju in vztrajanju
agresivnega vedenja, vendar jih pojmuje $irSe in mednje vkljucuje tudi socialna ojacanja«
(Lamovec in Rojnik, 1978, str. 37). Okolje, v katerem posameznik zivi, vpliva na njegovo
vedenje, hkrati pa tudi posameznik s svojim vedenjem spreminja okolje. Na osnovi teorije
socialnega ucenja je Bandura razvil novo pojmovanje agresivnosti, ki uposteva tri skupine
dejavnikov: 1. na¢ine in pogoje, vV Kkaterih nastaja agresivno vedenje, 2. spodbujevalce
agresivnosti in 3. ojacevalce agresivnosti (Lamovec in Rojnik, 1978). Zagovornika teorije
socialnega ucenja sta Buss in Berkowitz, ki agresivnost razumeta kot trajno osebnostno
lastnost posameznika oziroma navado. Buss (1921, po Lamovec in Rojnik, 1978) navaja
stiri dejavnike, ki doloCajo stopnjo posameznikove agresivnosti. Prva je pogostost
frustracij, druga pogostost pozitivnih in negativnih ojacanj, tretjo pa sestavljajo socialni
vplivi in temperament. »Agresivna osebnost je tista, ki se hitro vzburi in se agresivno
odzove na vecje Stevilo drazljajev. Razvije sovrazno staliS¢e do vecjega dela svojega
okolja in se v Stevilnih situacijah pocuti ogroZeno ali frustrirano. V¢asih zadostuje le misel
na tako situacijo in Ze se sproZi agresivno obnasanje. Prav tako ni nujno, da je oseba
frustrirana. Pogosto zadostuje ustrezen drazljaj, ki neposredno vzbudi Ze obstojeco
navado« (Lamovec in Rojnik, 1978, str. 43).
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1.2  Oblike agresivnosti

Oblik in pojmovanj agresivnosti je ogromno. Glede na smer in obliko poznamo veé
porazdelitev, ki se med sabo prekrivajo. Agresivnost je lahko usmerjena na izvor frustracij
ali na drug cilj. Razlikujemo med instrumentalno, frustracijsko in posnemovalno
agresivnostjo. Instrumentalna agresivnost je tista, s katero skusamo dosec¢i nek zunanji cilj,
naloga frustracijske pa je predvsem spro$canje napetosti. Posnemovalna agresivnost
temelji na dozivljanju pripadnosti dolo¢eni skupnosti. Prav tako agresivnost delimo na
ustvarjalno oziroma razdiralno (Lamovec in Rojnik, 1978).

T. Lamovec in A. Rojnik (1978) navajata, da je nehotna agresivnost tista, ki nastane
slu¢ajno in povzro¢a Skodo, ki jo posameznik ni nameraval narediti. Skladno z
omenjenima avtoricama tudi A. Kristanci¢ (2002, str. 98) pravi, da nenamerna in nehotna
agresija vkljucuje »dejanja, katerih namen ni prizadeti, raniti ali $kodovati drugi osebi«.

Za igrivo agresivnost prav tako T. Lamovec in A. Rojnik (1978) pravita, da je njen
osnovni namen razvoj in preizkus spretnosti. Najdemo jo pri borilnih ves¢inah in pri
nekaterih bolj grobih Sportih. A. Kristan¢i¢ (2002) imenuje igrivo agresijo tudi Sportno
rekreativna agresija. Trdi, da ta oblika agresije navadno ne izhaja iz sovrastva do druge
osebe in njen namen ni uni¢evanje. Pravi, da je sestavni del borbenega oziroma Sportnega
entuziazma.

Samopotrditvena agresivnost pa predstavlja odlo¢no usmerjenost k cilju in ne vkljucuje
sovraznosti po T. Lamovec in A. Rojnik (1978). »Posamezniku omogoca aktiven pristop k

okolju, kaze se v podjetnosti in uspeSnem izvajanju dejavnosti«.

Obrambna agresivnost pa spada med najpogostejse in najbolj razsirjene oblike
agresivnosti. Cilj te oblike agresije ni v uni¢evanju, temve¢ v ohranjanju in zas€iti lastnega
zivljenja. Ko posameznik to doseze, obrambna agresija in njena ¢ustvena energija izzvenita
(Kristanci¢, 2002).

Fromm (1973, po Lamovec in Rojnik, 1978) k obrambni agresivnosti pristeva tudi
konformisti¢no in instrumentalno agresivnost. K prvi uvrs¢a ubogljivost, ki temelji na
avtoriteti, pri kateri potreba po agresivnem vedenju ne izhaja iz posameznika.
Instrumentalna agresivnost pa sluzi doseganju razli¢nih zunanjih ciljev. Prav tako A.
Kristan¢i¢ (2002) zagovarja dejstvo, da je maligna agresija biolosko neprilagojena,
unicujoca in okrutna. Ta vrsta agresije je znacilna za ¢loveka in je biolosko Skodljiva ter
uniCevalna za druzbo. Za to vrsto agresije je znacilno tudi ubijanje in okrutnost, ki
ustvarjata uzitek, zato jo potemtakem imenujemo nasilje. Skoduje tako napadalcu kot
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napadeni osebi. Ta oblika agresije ni vrojena, vendar je naucena oblika vedenja, ki se lahko
odpravi, ko se spremenijo vzorci vedenja. Prav tako v svoji delitvi agresivnosti M. Pusnik
(1999) omenja instrumentalno agresivnost, ki jo deli na: afektno (ta se kaze z mo¢no jezo,
avtomati¢nim vznemirjenjem, napadalnostjo, obrambno reakcijo na groznjo, z obcutkom
olajsanja), instrumentalno (zanjo je znacilna majhna aktivacija, hladnokrvnost, naértovana
usmerjenost za dosego tocno doloCenega cilja), reaktivno (kaze se v hitri jezi,
nekontroliranosti, negativnih ¢ustvih in se dogaja v konfliktnih odnosih) in na proaktivno
(kaZe se v pridobivanju koristi in dominiranju nad vrstniki).

Tudi K. Horney (1970, po Lamovec in Rojnik, 1978, str. 26) je agresivnosti posvetila
precej pozornosti, Ceprav je ni sistematicno preucevala. Po njenem pojmovanju se
agresivnost tesno prepleta z ob¢utkom temeljne tesnobnosti. Ta sloni na obcutku nemoci,
locenosti in sovrastva, ki nastane kot posledica pomanjkanja ljubezni v zgodnjem otros§tvu
ter tudi kot posledica odklonilnega ali celo sovraznega odnosa starSev do otrok. Tak otrok
je zaradi svoje nemo¢i in dozivljanja Krivde prisiljen, da sovrazna ¢ustva potiska v sebi, kar
vodi do temeljne tesnobnosti, agresije in agresivnosti.

Prav tako pa ne smemo pozabiti omeniti Schultz-Henckeja (1985, po Lamovec in Rojnik,
1978), ki je locil $tiri osnovne skupine ¢lovekovih potreb. V prvo skupino je uvrstil
zanimanje za zunanji svet (intencionalna teznja). V drugo skupino je uvrstil teZnje po
posedovanju in ohranjanju pridobljenega. Tretja skupina je vkljuCevala agresivne teznje, Ki
posameznika motivirajo k uveljavljanju in ustvarjalnosti. V zadnjo, Cetrto skupino, pa je
umestil Custveno in eroti¢no dozivljanje. Za posameznikov razvoj osebnosti je potrebna
ustrezna zadovoljitev in skladno zagotovljene vse teznje. Ce so starsi v prvih petih letih
otrokovega Zivljenja pretirano strogi ali popustljivi, lahko to pri otroku privede do zavrtosti
na posameznih podro¢jih. Agresivne teznje in prav tako tudi teznje po posedovanju Se
razvijejo okrog 3.—4. leta starosti in so zelo povezane z motori¢nem razvojem. Agresivne
teznje se prvinsko kazejo pri razdiralnih igrah, ki v ugodnih razmerah predstavljajo le
prehodno stanje, ki jih kmalu zamenja ustvarjalna igra. Velikokrat pa star$i zaradi strahu
zacnejo otrokovo agresivnost dejansko omenjati in s tem povecujejo zahteve po
ubogljivosti. To otroka lahko spodbudi, da se takemu ravnanju zacne upirati S trmo,
unicuje predmete itd. StarSi ob tem svoje zahteve Se povecujejo in pojavi se zacarani krog.
Otroci, ki so po naravi bolj zivahni in dejavni, doZzivljajo Se vecji pritisk zaradi starSevskih
zahtev po ubogljivosti. Otrok, ki je na motoriénem podrocju oviran, potemtakem ne more
privede do razli¢nih psihosomatskih motenj, kot so povecan krvni pritisk, drgetanje ... Ker
se takSen otrok odpove svojim vzgibom oziroma nagibom, lahko postane Se bolj agresiven,
lahko za¢ne dvomiti v svojo ucinkovitost. Posledice so lahko vidne v posameznikovi
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nedejavnosti, ali pa se razvije pretirana tekmovalnost in storilnost, s katero skusa ponovno
pridobiti ob¢utek vrednosti.

Agresivnost pa kot znacilnost medsebojnih odnosov najbolj iz¢rpno opredeljujeta Bach in
Goldberg (1960, po Lamovec in Rojnik, 1978) ter prav tako podajata napotke za
spreminjanje razdiralne agresivnosti v ustvarjalno. Oba avtorja sta veliko pozornosti
namenila prikriti obliki agresivnosti v medsebojnih odnosih, ki jo poimenujeta
samopotrjevanje. Trdita, da je vsak medosebni odnos lahko ustvarjalen, razdiralen,
konflikten ali prikrito agresiven. Agresivnost je lahko ustvarjalna, ¢e jo udelezenci izrazijo
na zanje sprejemljiv nacin, saj pripomore k razreSitvi konflikta. SreCanje s konflikti
zahteva veliko poguma in pripravljenosti sprejeti odzive jeze drugega.

1.3 Agresivnost pri otrocih

Da otroka lahko ozna¢imo kot agresivnega oz. nasilnega je nujno razlikovanje med zelo
mote¢im vedenjem in nasilno-agresivnim vedenjem otroka. Vse, kar povzroc¢a poskodbe
mozganov, bodisi pred rojstvom ali po njem, razne vrste zlorab alkohola, drog, izrazito
stresno okolje, alergije in podobno, so lahko vzroki motecega vedenja otrok. Vzroki za prej
nasteto so lahko (Kristancic, 2002):

- nevroloski dejavniki,

- biokemicni dejavniki in

- dejavniki okolja.

»lzrazito mote¢ otrok lahko v skupini odreagira burno ter agresivno zaradi mozganskih
poskodb, neustrezne prehrane, stresne situacije v domacem okolju (lo€itev starSev, smrt v
druzini, rojstvo drugega otroka ...). Najbolj pomembno je vedeti, da je otrok z izrazito
motecim vedenjem takSen, ker se ne more obvladati oziroma kontrolirati« (Kristancic,
2002, str. 113). Na razvoj agresivnega vedenja vplivajo dejavniki okolja (Kav¢i¢ in
Fekonja, 2004, po Marjanovi¢ in Umek, 2004).

Otrokovo agresivnost ugotavljamo z razli¢nimi metodami. Pogosto sem spada opazovanje
otrokovega vedenja v naravnih situacijah in tudi v laboratorijih. Velikokrat se uporablja
tudi opazovanje otrokove igre. Vsaka metoda pa ob koncu preiskave daje nekoliko
drugacne rezultate. Tako lahko omenimo, da npr. pri igri z lutkami navadno opazimo vec
agresivnosti, kajti ob tej igri so zavore manjse, saj otrok za tako vedenje ni kaznovan. Igra
z lutkami predstavlja dobro merilo agresivnih tezenj in s tem Custvene napetosti, ¢eprav
nam to ne pove kaj dosti 0 otrokovem obnasanju. Drugi avtorji zagovarjajo tezo, da vecjo
agresivnost pri igri z lutkami opazovalec s svojo pozornostjo in dopusc¢anjem agresije samo
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spodbuja. Mnoge raziskave so pokazale, da je agresivnosti manj, ¢e otrok opazovalca ne
pozna (Lamovec in Rojnik, 1978).

C. Goodenough (1959, po Lamovec in Rojnik, 1978) je v raziskavi lo¢eno obravnavala
posamezne oblike agresivnosti pri otrocih, o katerih so s pomocjo pisanja dnevnika
porocale njihove mame. Ugotovila je, da v obdobju od prvega do drugega leta previladuje
brcanje, kriCanje in zadrZevanje diha, kar kasneje izzveni. Pri dveh letih so za otroke
znaCilne besedne groznje, ki so pogoste v vsem predSolskem obdobju. Neusmerjena
agresivnost je znaéilna za dojencke, ki se kasneje zmanjSa predvidoma tako zaradi
neodobravanja starSev kot zaradi otrokovega povecanega obvladovanja ¢ustev. Prav tako
se telesna oziroma fizi¢na agresivnost pojavi zelo zgodaj in se v predSolskem obdobju Se

povecuje.

Ena najpogostejsih starSevskih nalog je socializacija otrok, skozi katero se otrok nauci
razlikovati, kdaj in kje je agresivno vedenje primerno. Ko je otrok v vrtcu, na igriséu, v
domacem okolju, se nenehno srecuje z novimi vrstniki. V novem okolju bo otrok sprva
kazal malo agresivnosti, ker dozivlja negotovost. Kmalu pa se posledi¢no nauci, da je
dolo¢ena stopnja agresivnosti potrebna, ¢e Si hoce »priboriti« npr. igrac¢o ali se ubraniti
pred drugimi. V tem obdobju, ko otrok pridobiva svoj polozaj v svoji skupini, se njegova
agresivnost mo¢no poveca (Lamovec in Rojnik, 1978).

StarejSi predSolski otroci, ki se dobro razumejo s svojimi vrstniki, so sposobni lo¢iti med
namernimi in nenamernimi dejanji in temu primerno tudi odreagirajo (Woolfolk, 2002).
Zato se veina otrok ne bo razjezila, ¢e se bodo drugi otroci nenamerno zaleteli vanje.
Otroci, ki izrazajo veC agresivnega vedenja, imajo pogosto tudi ve¢ tezav pri ugotavljanju
namere dolo¢enega vedenja. Tako lahko sklepamo, da se bodo agresivno odzvali do
vsakogar, ki se vanje zaleti, pa ¢eprav nehote (Berk, 2000, po Woolfolk, 2002; Dodge in
Somberg, 1987, po Woolfolk, 2002).

Do petega leta starosti se agresivnost namre¢ najpogosteje pojavi med socialno igro, ko
otrok ho¢e neko igraco, ki jo ima nekdo drug. W. Hartup (1974) poroca, da je
instrumentalna agresivnost pogostejSa pri $tiri do Sestletnikih kot pri Sest do sedem let
starih otrocih, pri katerih je v primerjavi z mlajSimi pogostejSa sovraZzna agresivnost. V
predSolskem obdobju telesna agresivnost upada (glede na pogostost, zacetno reakcijo in
trajanje), zlasti od Cetrtega leta naprej pa narasCa besedna agresivnost. Te starostne
spremembe so povezane z razvojem jezika, z vse vec¢jim nadzorom cCustev, ustvarjanjem
pravil o sprejemljivem vedenju ter pridobivanjem drugih nacinov uveljavljanja svoje volje
(Hartup, 1974, po Marjanovi¢ Umek in Zupanci¢, 2004).
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Prav tako agresivnosti, namernega poskuSanja Skoditi drugim ne smemo zamenjati z
asertivnostjo, ki pomeni zagovarjanje upravicenih pravic. »Otrok, ki pravi: 'To je moja
igra¢a!', izraza asertivnost. Ce pa moéno udari otroka, ki se z njim igra, po glavi in tako
zahteva igraco nazaj, je izrazil agresivnost« (Bee, 1981, po Woolfolk, 2002).

Pri izraZanju agresivnosti posebno vlogo igra posnemanje (Bandura, Ross in Ross, 1963,
po Woolfolk, 2002). Otroci, ki zrastejo v domovih, kjer je polno krutega kaznovanja in
domacega nasilja, bodo bolj verjetno uporabili nasilje pri reSevanju svojih lastnih
problemov (Emery, 1989, po Woolfolk, 2002; Holden in Ritchie, 1991, po Woolfolk,
2002).

Agresivni otroci so prepricani, da bo nasilje nagrajeno, in ga uporabljajo, zato da dosezejo,
kar hoc¢ejo. Velikokrat so prepricani, da je nasilno mas¢evanje sprejemljivo: »V redu je, ¢e
ljudi odrivas, ¢e si jezen«. In posledi¢no opazovanje takih in podobnih dejanj, ki ostanejo
nekaznovana, utrjuje in spodbuja takSna prepri¢anja (Egan, Monson in Perry, 1998, po
Woolfolk, 2002).

Pri Sestem in sedmem letu starosti otroci vse redkeje izrazajo jezo z agresivnim vedenjem,
saj imajo Zze razvito sposobnost sodelovanja, komuniciranja in empatije do drugih, v
srednjem in poznem otro$tvu je otrok sposoben nadzorovati svoje Custvene izraze. Zato se
od srednjega otroStva naprej tudi redkeje pojavlja telesna agresivnost. Vecinoma so
prisotne posredne oblike agresivnosti, otroci pa se velikokrat tudi izognejo konfliktnim ali
frustrirajo¢im situacijam (Marjanovi¢ Umek in Zupancié¢, 2004).

S postopnim zmanj$anjem agresivnosti v srednjem in poznem obdobju otroStva se
posledi¢no spremeni tudi namen in nacin izrazanja agresivnosti. »Medtem ko v zgodnjem
otrostvu prevladuje instrumentalna agresivnost, je agresivno vedenje otrok v srednjem in
poznem otroS$tvu pogosteje sovrazno in usmerjeno na druge ljudi, torej se agresivnost
najveckrat pojavlja v povezavi z njihovimi medosebnimi odnosi« (Coie in Dodge, 1998, po
Marjanovi¢ Umek in Zupancié¢, 2004, str. 438).

Rice (1998, po Marjanovi¢ Umek in Zupanci¢, 2004) meni, da je pretirano izrazanje
agresivnega vedenja pogosto vzrok za konfliktne vrstniske odnose ter za negativne
interakcije z odraslimi tako doma kot v vrtcu in Soli. Taki otroci, ki pogosto izrazajo
agresivno vedenje, so posledi¢no manj priljubljeni med vrstniki. Agresivnost predstavlja
dejavnik tveganja za kasnejSe vedenjske tezave in antisocialno vedenje v mladostnistvu in
odraslosti (Craig, 2000, po Marjanovi¢c Umek in Zupanci¢, 2004), povezana je tudi z

nizkim nadaljnjim Solskim uspehom, kasnejSo izkljucitvijo iz Sole, uporabo drog in
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mladoletno delikvenco (Rubin, Hastings, Chen, Stewart in McNichol, 1998, po Marjanovi¢
Umek in Zupanci¢, 2004).

Craig, Peters in Willms (2002) so menili, da na nastanek otroske agresivnosti vpliva §irok
spekter dejavnikov, ki so povezani s pojavljanjem in pogostostjo agresivnega vedenja, med
katerimi so okolijski in genski dejavniki.

Mnogi star$i vzgajajo otroke v strahu pred izrazi agresivnosti in jih ucijo navidezne
miroljubnosti. Tako se otroci lahko naucijo jezo prikrivati, ne pa da lahko ima agresivnost
tudi ustvarjalno vlogo pri reSevanju nasprotnih mnenj ali ciljev. Agresivnost lahko
prekrivajo z najrazli¢nejSimi oblikami vedenja, kot so pozabljanje, napac¢no razumevanje,
odlaganje, zamujanje.

Razlikujemo tudi besedno in telesno agresivnost. Besedno agresivnost otroci izrazajo s
prepiranjem, zmerjanjem in Kritiziranjem drugih itd., telesno agresivnost pa s pretepanjem,
porivanjem, udarjanjem, metanjem stvari v druge itd. Glede na namen agresivnega vedenja
lo¢imo instrumentalno agresivnost, katere namen je pridobiti predmet, privilegij ali
prostor, ter sovraznO agresivnost, katere namen je prizadejati $kodo nekomu (Marjanovic¢
Umek in Zupancic, 2004).

1.4 Razlike med spoloma v agresivnem vedenju

Pri deckih je bolj izrazena telesna agresivnost in izrazanje agresije (fizi¢na, groznje), pri
kateri je Ze v vzgojnem procesu razvoja spodbujeno samostojno uveljavljanje, kazanje
moci in spodbujanje pri obvladovanju okolja. To je lahko eden od poglavitnih razlogov, da
decki razvijajo omenjene nacine vedenja (Pusnik, 1999).

Od deklic skozi vzgojo pogosto pricakujemo ravno nasprotno, in sicer da se zanje
pretepanje in izraZanje grozenj ne spodobi, lahko pa uporabljajo verbalne in posredne
oblike agresivnosti (socialna izolacija, opravljanje). »Namesto spodbud za dejavnejsi vstop
v Sirsi prostor dekletom vzgoja usmerja pozornost na lastna Custvena doZivetja in na
subjektivne podrobnosti v medosebnih odnosih« (Pusnik, 1999, str. 31).

M. Pusnik (1999) trdi, da se razlike med spoloma izrazajo tudi pri njihovem vedenju, ko so
v stiski in ob frustracijah. Pri dekletih/Zenskah je v razvoju opaziti bolj pogost pojav
depresij, fantje/moski pa svojo stisko pogosteje izrazajo. Pri Zenskah se pogosteje kot pri
moskih pojavijo tudi nevroti¢ne in psihosomatske motnje.
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Rezultati raziskav (Rice, 1998; Stantrock in Bartlett, 1986) kazejo na razlike med spoloma
v agresivnosti. Decki so v primerjavi z deklicami bolj agresivni ze od starosti dveh do dveh
let in pol, razlike pa se ohranjajo tudi v obdobju odraslosti. Pri tem razlike med spoloma
niso omejene na telesno agresivnost (Chen, Wang in Liu, 2002; Maccoby in Jacklin, 1974,
Santrock in Bartlett, 1986), ampak decki v primerjavi z deklicami izrazajo tudi vec
besedne in fantazijske agresivnosti, ¢eprav so razlike med spoloma razmeroma vecje v
izrazanju telesne agresivnosti. Do razlik med spoloma prihaja zlasti v nacinu izrazanja
agresivnosti. DecCki razmeroma pogosteje izrazajo neposredno agresivnost, bodisi
instrumentalno bodisi sovrazno, pri deklicah pa je pogostejsa posredna agresivnost, ki se
kaze v obliki namerne manipulacije, izlo¢anja iz skupine idr. (Rice, 1998, po Marjanovic¢
Umek in Zupanci¢, 2004; Bartlett, 1986, po Marjanovi¢c Umek in Zupanci¢, 2004;, Chen,
Wang in Liu, 2002, po Marjanovi¢ Umek in Zupancic, 2004; Maccoby, Jacklin, 1974, po
Marjanovi¢ Umek in Zupanci¢, 2004; Santrock, Bartlett, 1986, po Marjanovi¢ Umek in
Zupancic, 2004).

Lansky (1961, po Lamovec in Rojnik, 1978) je ugotavljal povezanost med agresivnostjo
deklic in njihovimi osebnimi znacilnostmi. »Dekleta z mo¢nimi agresivnimi teZznjami so
izrazale visoko stopnjo storilnostne motivacije in le malo tezenj po pripadnosti, kar je sicer
znacilno za deCke« (Lamovec in Rojnik, 1978, str. 73).

Razlike med spoloma se prav tako kazejo v naéinu igre. Dekleta se povezujejo v manjSe
skupine, v odnosih so bolj intimna, Custvena, imajo bolj stalne prijateljske zveze ter
izkazujejo veliko naklonjenosti ostalim ¢lanicam skupin, medtem ko se decki druzijo v
vecjih skupinah, se uveljavljajo z mocjo ter prevlado, SibkejSe €lane skupine pa izlocijo
(Pusnik, 1996). »Glede na to, da je agresivnost med dekleti bolj prikrita, je mogoce, da je
agresivnosti vec, kot je predpostavljamo« (Pusnik, 1999, str. 31).

1.5 Vzgojiteljeve zaznave agresije pri otrocih in nac¢ini odzivanja

Agresivno vedenje se pri posameznih otrocih znotraj vrtéevske skupine lahko kaze
vsakodnevno, za nudenje pomoci temu otroku in ostalim v skupini pa je najbolj odgovoren
vzgojitelj, pri delu s posameznim otrokom mu lahko pomaga skupina strokovnjakov, med
katerimi so njegovi sodelavci, svetovalna sluzba, vodstvo vrtca idr. »Le skupinsko
sodelovanje strokovnjakov zagotavlja oblikovanje razvojnega in individualiziranega
edukativnega programa, katerega €lani so tudi star$i in po potrebi zunanji strokovnjaki«
(Kristanci¢, 2002, str. 114).

Kadar otrok s svojim ravnanjem spravlja v nevarnost sebe ali ljudi ob sebi, mu je dejavnost
treba prepreciti ali ga preusmeriti v drugacno dejavnost. Otrok, ki se vede agresivno, s tem
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lahko ogroza varnost drugih otrok v skupini, njegovo vedenje pa vpliva tudi na medosebni
odnos v skupini (npr. otrok, ki udari vrstnika, vpliva na to, da se drugi z njim nocejo vec
igrati). Kadar vzgojitelj prepreci nasilno dejanje ali prisilno ukrepa, velja upostevati nacelo
humanosti tako, da je njegov odziv v skladu z zagotavljanjem dostojanstva sebi in otroku
(Bergant, Kokalj in Levicnik, 1982).

Najvecjo odgovornost za vsakodnevno interakcijo z agresivnim otrokom imajo vzgojitelji,
pa tudi pomocniki vzgojiteljev, ostali zaposleni ter predvsem v druzinskem kontekstu tudi
star§i. Zato je pomembno, da vzgojitelj in pomocnik vzgojitelja oblikujeta realna
pri¢akovanja do otrok, saj je lahko vsak otrok obc¢asno ali v dolo¢enem trenutku motec¢ in
so njegova glasnost, razgrajanje, zavracanje navodil, odpori, nesodelovanje lahko sestavni
del razvoja. »Vzgojitelj, ucitelj, starSi, ki bodo od otrok pri¢akovali visoko stopnjo
socializiranosti, nenehno prijaznost in vljudnost, da bo lahko obvladoval njegovo jezo,
strah in bojazen, bodo vedno razocarani zaradi moteCega vedenja posameznika v skupini,
razredu ali doma« (Kristan¢i¢, 2002, str. 114).

Ne glede na omenjeno pa so vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev v vrtcu tisti, ki se
odzivajo na otroka, ki se vede agresivno. Vcasih je razlog otrokovega motecega vedenja
frustracija zaradi nezmoznosti reSevanja doloCene naloge, na kar je dobro, da je vzgojitel;
ali pomocnik vzgojitelja pozoren. Otrok, ki se pogosto agresivho vede, potrebuje
vzgojiteljevo specialno pozornost in pomo¢. Zelo pomembno je opazovanje otrokovega
vedenja, preden vzgojitelj zakljuci, kaj se z njim dogaja. Vsak vzgojitelj in pomoc¢nik
vzgojitelja pa naj bi naSla nacin, kako naj ravnata z agresivnim otrokom. Delo z
agresivnim, zelo mote¢im ali nasilnim otrokom bo bolj uc¢inkovito, ¢e ga bo vzgojitelj
opravljal z veC ljubezni in prijaznosti. Otroci najpogosteje ne zelijo, da bi bila vzgojitelj,
star$i ali neka druga odrasla oseba nezadovoljna z njim. Izrazito agresivni in moteci otroci,
Ki se ne znajo obnasati bolje, potrebujejo veliko mero potrpezljivega odzivanja (Kristan¢ic,
2002).

Prav tako pa A. Kristan¢i¢ (2002) meni, da je pri delu z agresivnimi in mote¢imi otroci
zelo pomembna komunikacija. Trdi, da je zelo pomemben ocesni stik otroka z
vzgojiteljem, da naj bosta ton in visina glasu umirjena, da otroku pove, kaj lahko in ¢esa ne
sme (npr. ti lahko brenes klop ali torbo, drugih otrok pa ne smes), da zna opisati otrokova
Custva (npr. vem, kako zelo si jezen, ko reagira$ na takSen nacin, vendar pa ob tem ne smes
poskodovati in prizadeti drugih oseb), da se osebno pogovori z otrokom, ki je zelo motec,
da vkljuci otroka v skupno iskanje primernejSega vedenja in da obcasno uporabi tudi slike,
knjige ali lutke, ki otroku pomagajo izraziti jezo ali strah.
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Frustracije, ki jih dozivljajo vzgojitelji in pomoc¢niki pri delu z agresivnimi otroki, SO
pogoste in neprijetne. Vendar morajo oboji ze zaradi poklicne etike storiti vse, da se tudi
zelo agresiven, mote¢ in nasilen otrok integrira v skupino, se uci novih, socialno
sprejemljivih oblik vedenja. Vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev naj torej pomagajo
mote¢im otrokom, da bodo bolj uspesni, da bodo zaupali v svoje sposobnosti, da se bodo
posledi¢no naucili novih oblik vedenja, ki jim pomagajo v kasnejSem zivljenju (Kristancic,
2002).

1.6 Namen in cilji diplomskega dela

Namen raziskave je bil raziskati problematiko agresivnega vedenja otrok, s katerim se v
vrtcu najpogosteje srecujejo vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev. Z vprasalnikom, ki Smo
ga za namen raziskave oblikovali, smo Zeleli ugotoviti, katere oblike agresivnega vedenja
(fizi€nega, verbalnega) pri otrocih v vrtcu zaznavajo vzgojitelji in njihovi pomocniki,
kateri dejavniki nanj najbolj vplivajo, kako pogosto se agresivno vedenje pojavlja in v
katerih situacijah se po mnenju vzgojiteljev najveckrat sprozi agresivno vedenje otrok.
Prav tako nas je zanimalo, ali vzgojitelji zaznavajo, da se otroci, ki se agresivno vedejo do
svojih vrstnikov, prav tako agresivno vedejo tudi do vzgojiteljev in pomocnikov
vzgojiteljev. Zanimalo nas je, kakSne pristope vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev
uporabljajo, ko se agresivnost otroka vedno znova ponavlja ali celo stopnjuje, in kaj
naredijo za zmanjSanje agresivnosti otrok znotraj skupine. Prav tako nas je zanimalo, ali se
strokovni delavci izobraZujejo na podro¢ju dela z otroki, ki se vedejo agresivno. Skladno z
zgoraj navedenimi cilji smo oblikovali naslednje hipoteze:

H1: Po mnenju vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev se agresivho vedenje otrok
pogosteje pojavlja v obliki fizi¢ne agresije in redkeje kot verbalna agresivnost.

H2: Po mnenju vzgojiteljev in pomoc¢nikov vzgojiteljev agresivno vedenje otrok v najvecji

meri izhaja iz domacega okolja.

H3: Vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev se v primeru prekomernega in dolgo
ponavljajoCega ocitnega agresivnega vedenja otrok obrnejo po pomo¢ in svetovanje k
sodelavkam ter svetovalni delavki.

H4: Po mnenju vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev se agresivno vedenje pogosteje
pojavlja pri deckih kot pri deklicah.

H5: Po mnenju vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev se z vecanjem Stevila otrok v
skupini povecuje razsirjenost agresivnega vedenja v skupini.
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H6: Po mnenju vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev se s starostjo otrok v skupini
povecuje razsirjenost agresivnega vedenja v skupini.
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2 METODA

2.1 Vzorec

V vzorec raziskave smo vkljuéili vzgojitelje in pomoc¢nike vzgojiteljev, ki so bili zaposleni
v enem izmed lucijskih vrtcev in v njeni podruznici. Anketni vpraSalnik je izpolnilo 11
vzgojiteljic in 21 pomocnic vzgojiteljic ter 4 pomocniki vzgojiteljev, torej skupaj 36
udeleZencev raziskave, ki jih bomo v nadaljevanju zaradi lazjega razumevanja skupaj (ne
glede na spol) poimenovali vzgojitelji in pomo¢niki vzgojiteljev.

Pet anketirancev je bilo v ¢asu raziskave starih 25 let ali manj, 7 anketirancev je bilo starih
od 26 do 35 let, 11 anketirancev je bilo starih od 36 do 45 let, 8 jih je bilo starih od 46 do
55 let, 5 anketirancev pa je bilo starejsih od 55 let.

Sest anketirancev je bilo zaposlenih v skupini z eno do dve leti starimi otroki, pet jih je bilo
zaposlenih v skupini z 2 do 3 let starimi otroki, 8 jih je bilo zaposlenih v skupini s 3. do 4.
leta starimi otroki, 7 jih je bilo zaposlenih v skupini s 4 do 5 let starimi otroki, 9 pa jih je
delalo v skupini s 5. do 6. leta starimi otroki.

2.2 Pripomocki

V raziskavi smo uporabili vprasalnik, ki je vseboval 13 postavk, od tega 4 odprtega tipa in
9 zaprtega tipa vpraSanj. Ena izmed postavk je vsebovala lestvici pogostosti agresivnega
vedenja v skupini pri deckih in deklicah. Vprasalnik je bil zasnovan za vzgojitelje in
pomoc¢nike vzgojiteljev, meril je njihove zaznave ter nacine odzivanja pri agresivnem
vedenju otrok (Priloga 1).

2.3 Postopek

Pri izvedbi raziskave smo po pridobljenem soglasju ravnateljice obiskali vzgojitelje in
pomocnike vzgojiteljev ter jih prosili za sodelovanje v raziskavi. Vprasalnike smo razdelili
vsem vzgojiteljem in pomoc¢nikom vzgojiteljev, ki so se strinjali s sodelovanjem v
raziskavi. Vsakemu posebej smo predhodno obrazlozili, da nas v raziskavi zanimata
stopnja in izrazenost agresivnosti pri otrocih. Prosili smo jih, da naj na vprasanja
odgovarjajo iskreno. Prav tako smo vsakemu udelezencu obrazlozili, da je vprasalnik
anonimen in namenjen izklju¢no namenu zakljuc¢ne raziskave ter da ni pravilnih oziroma
napacnih odgovorov. ReSevanje vprasalnika je potekalo priblizno 20 minut. Po oddaji

izpolnjenih vprasalnikov smo odgovore udelezencev obdelali v statisticnem programu
SPSS.
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3 REZULTATI

V tem poglavju prikazujemo izsledke testov in postopkov, s katerimi smo preverjali
hipoteze. Rezultati zajemajo opisno statistiko in nadaljnje statisti¢ne analize.

3.1 Opisna statistika

Tabela 1: Opis vzorca

Spremenljivka Kategorija N %
Spol Mogki 4 11,1%
Zenski 32 88,9%
Delovno mesto vzgojitelj/vzgojiteljica 15 41,7%
pomocnik/pomocnica 21 58,3%
Starost do 25 let 5 13,9%
26-35 let 7 19,4%
36-45 let 11 30,6%
46-55 let 8 22,2%
nad 55 5 13,9%
Starost otrok v skupini 1-2 leti 6 16,7%
2-3 leti 6 16,7%
3-4 leta 8 22,2%
4-5 let 7 19,4%
5-6 let 9 25,0%
Skupaj 36 100,0%

Tabela 2: Opisna statistika za uporabljene spremenljivke

N Min Max M SD
Spol 36 1 2 1,89 0,32
Delovno mesto 36 1 2 1,58 0,50
Starost 36 1 5 3,03 1,25
Starost otrok v skupini 36 1 5 3,19 1,43
Stevilo otrok v skupini 36 6 24 17,42 4,28
Razsirjenost agresivnega 36 1 4 258 0.69

vedenja
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Fizi¢na agresija — skupno 36 2,00 4,67 3,16 0,64
Verbalna agresija — skupno 36 2,00 4,50 2,68 0,89

Tabela 3: Stevilo otrok v skupini po spolu

Stevilo otrok v skupini N Min Max M SD
Decki 36 1 14 9,06 3,59
Deklice 36 5 14 8,36 2,59
Skupaj 36 6 24 17,42 4,28

V povprecju so anketiranci delali v skupinah s 17 otroki, med katerimi je bilo 9 deCkov in
8 deklic. V najmanjsi skupini, v kateri so delali v vzorec zajeti vzgojitelji in pomoc¢niki
vzgojiteljev, je bilo 6, v najvecji pa 24 otrok.

Tabela 4: Razsirjenost agresivnega vedenja, kaznovanje, odnos vrstnikov, izvor

agresivnega vedenja, primerjava po spolu, izobrazevanje o agresivnem vedenju

Spremenljivka Kategorija N %
Kako ocenjujete razSirjenost Gani 2 5,6%
agresivnega vedenja v va$i Pojavlja se redko 13 36,1%
skupini? Pojavlja se ob¢asno 19 52,8%

Je zelo razsirjeno 2 5,6%
Ali otroka zaradi agresivnega Da 26 72,2%
vedenja kaznujete? Ne 10 27,8%
Kako se vrstniki iz skupine Ga ignorirajo 3 8,3%
obnasajo do agresivnega Ga zatoZijo vzgojiteljici/pomocnici 29  80,6%
prijatelja? Sewmg poqrejajo zaradi 'strahu' Pred 4 11.1%

fizi€nim oziroma verbalnim nasiljem

Ga izlocijo iz skupine, kjer so se

. . 15  41,7%

igrali skupaj

Drugo 8 22,2%
Kaj mislite, iz kje najpogosteje 1z domacega okolja 29 80,6%
izhaja agresivno vedenje otrok? 1z vrtca, saj otrok posnema vrstnike 11 30,6%

Otrokv .se .Z a.gresuo ze I‘Od‘l, ‘ta pase v 3 22 2%

toku Zivljenja samo stopnjuje

Drugo 10 27,8%
Ali menite da so decki bolj Da 21  58,3%
agresivni od deklic? Ne 15 58,3%
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Ali se o agresivnosti in vzrokih Da 15 41,7%
zanjo izobraZujete tudi v sklopu Ne
Y J P 21 583%
vaSega vrtca?
100,0
Skupaj 36
paj %

Tabela 5: Pogostost agresivnega vedenja po spolu (decki/deklice) in tipu (verbalno/fizi¢no)

Pogostost agresivnega vedenja N Min Max M SD

Fizicna agresivnost  (udarjanje,  potiskanje,

brcanje pljuvanje ...) — decki

Fizicna agresija nad mlajsimi — decki 36 1 2 1,44 0,50

Agresivnost do vzgojitelja oziroma pomocnika

vzgojitelja — decki

Unicevanje materialnih dobrin — decki 36 1 3 156 0,69

Besedne groznje (zmerjanje, dajanje Zaljivih

vzdevkov, ustrahovanje ...) — decki

Preklinjanje — decki 36 1 2 1,25 0,44
Pogostost agresivnega vedenja (skupaj) — de¢ki 36 100 233 152 0,35

36 1 4 2,22 0,76

36 1 2 106 0,23

36 1 3 1,58 0,77

Fizicna agresivnost  (udarjanje,  potiskanje,
brcanje pljuvanje ...) — deklice

Fizicna agresija nad mlajsimi — deklice 36 1 2 1,22 0,42
Agresivnost do vzgojitelja oziroma pomocnika
vzgojitelja — deklice

Unicevanje materialnih dobrin — deklice 36 1 3 1,33 0,53

Besedne groznje (zmerjanje, dajanje Zaljivih

36 1 3 1,69 0,67

36 1 3 1,11 0,40

) 36 1 3 1,36 0,64
vzdevkov, ustrahovanje, ...) — deklice

Preklinjanje — deklice 36 1 2 1,17 0,38
Pogostost agresivnega vedenja (skupaj) — deklice 36 1,00 217 131 0,32
Fizicna agresija — decki 36 1,00 267 1,74 0,44
Fizicna agresija — deklice 36 1,00 2,33 142 0,37
Fizi¢na agresija (skupayj) 36 200 467 316 0,64
Verbalna agresija — decki 36 100 250 142 0,53
Verbalna agresija — deklice 36 100 250 126 042

Verbalna agresija (skupaj) 36 200 450 268 0,89
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3.2 Nadaljnje statisti¢ne analize

Tabela 6: Primerjava pogostosti fizi¢ne in verbalne agresije pri deckih in deklicah

Spol Oblika agresije N M SD t df p

Decki Fizi¢na agresija 36 1,74 0,44 3,91 35 0,000
Verbalna agresija 36 1,42 0,53

Deklice  Fizi¢na agresija 36 1,42 0,37 2,30 35 0,028
Verbalna agresija 36 1,26 0,42

Skupaj Fizi¢na agresija 36 3,16 0,64 3,73 35 0,001
Verbalna agresija 36 2,68 0,89

UdeleZenci so odgovarjali na vprasanje, kako pogosto se pri deckih in deklicah dogaja
fizicna agresivnost v obliki udarjanja, potiskanja, brcanja, pljuvanja, v obliki fizi¢ne
agresije nad mlajSimi ter v obliki unievanja materialnih dobrin. Pogostost verbalnega
nasilja smo merili z oceno pogostosti besednih grozenj (zmerjanje, dajanje zaljivih
vzdevkov, ustrahovanje) ter s pogostostjo preklinjanja.

Izracunali smo §tiri nove spremenljivke, kot povpreéje spremenljivk, ki merijo fizi¢no oz.
verbalno nasilje pri deckih oz. deklicah, in dve novi spremenljivki, kot seStevek povprecja
fizicnega nasilja pri deckih in deklicah oz. sestevek povprecja verbalnega nasilja pri deckih
in deklicah. Vi§ja povprecna ocena novih spremenljivk pomeni bolj pogosto agresivno
vedenje. S t-testom smo preverili, ¢e se fiziCna agresivnost pojavlja pogosteje kot verbalna
agresivnost.

Pri deckih se je povpre¢na ocena pogostosti fizicne in verbalne agresije izkazala za
statisticno znacilno. Prav tako se je pri deklicah povprecna ocena pogostosti fizi¢ne ter
verbalne agresije izkazala za statisticno znacilno. Pri seStevku obeh povpreénih ocen tako
deckov kot deklic se je prav tako izkazala za statisticno znacilno.

V nadaljevanju prikazujemo tortni diagram, iz katerega je razvidno, da smo raziskovali
izvor agresivnega vedenja in pridobili rezultate, ki prikazujejo deleZe izvora agresivnega
vedenja pri otrocih.
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19,4% __

m Agresivno vedenje otrok izhaja iz
domacega okolja.

Agresivno vedenje NE izhaja iz
domacega okolja.

80,6%
Slika 1: Izvor agresivnega vedenja otrok.

Kar §tiri petine udelezencev meni, da agresivno vedenje otrok najpogosteje izvira iz
domacega okolja. UdeleZenci so navajali tudi druge izvore agresivnega vedenja otrok, Kot
SO npr. vrtec, saj otrok posnema vrstnike in agresivnost, pridobljeno ze ob rojstvu, ki pa se
v toku zivljenja samo stopnjuje.

8%

H poiskati pomoc¢ pri drugi osebi

samostojno resiti problem

Slika 2: Odzivanje vzgojiteljev v primeru dolgotrajnega in ponavljajocega agresivnega
vedenja pri otrocih.

Iz slike 3.02 je razvidno, da se ve¢ kot devet desetin vzgojiteljev obrne po pomo¢ k drugi
osebi, in sicer k sodelavcu ali socialnemu delavcu v primeru prekomernega in dolgo

ponavljajoCega agresivnega vedenja otrok.

Tabela 7: Primerjava pogostosti agresivnega vedenja med decki in deklicami

Oblika agresije Spol N M SD t df p

Fizi¢na agresivnost (udarjanje, Decki 36 222 076 3909 35 0,000

potiskanje, brcanje, pljuvanje

)

Fizi¢na agresija nad mlajsimi  Decki 36 144 050 2,751 35 0,009
Deklice 36 1,22 0,42

Deklice 36 1,69 0,67
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Agresivnost do  vzgojitelja Decki 36 106 023 -1435 35 0,160

oziroma pomocnika vzgojitelja  Deklice 36 1,11 0,40

Unicevanje materialnih dobrin  Decki 36 156 0,69 2,256 35 0,030
Deklice 36 1,33 0,53

Besedne groinje (zmerjanje, Decki 36 158 0,77 2467 35 0,019

dajanje  Zaljivih  vzdevkov,

ustrahovanje ...)

Preklinjanje Decki 36 125 044 1357 35 0,183
Deklice 36 1,17 0,38

Deklice 36 1,36 0,64

S t-testom smo preverili, ¢e se pri deckih posamezna oblika agresivnega vedenja po
mnenju anketiranih vzgojiteljev 0z. pomoc¢nikov vzgojiteljev pojavlja pogosteje kot pri
deklicah. Glede na povprecne vrednosti in rezultate t-testa lahko trdimo, da se po mnenju
anketiranih vzgojiteljev in pomoc¢nikov vzgojiteljev pri deckih, v primerjavi z deklicami,
statisticno znacilno pogosteje pojavljajo fizi€na agresivnost, fizicna agresija nad mlajSimi,
uni¢evanje materialnih dobrin ter besedne groznje, medtem ko statisticno znacilnih razlik
nismo ugotovili v pogostosti agresivnosti do vzgojitelja oz. pomocnika vzgojitelja in v
pogostosti preklinjanja.

Tabela 8: Povezanost med razsirjenostjo agresivnega vedenja in Stevilom otrok v skupini

1 2 3 4
1. Kako ocenjujete razSirjenost o
agresivnega vedenja v vasi skupini? /
N
2. Stevilo otrok v skupini ¢ 0,39
p 0,018 /
N 36
3. Stevilo deckov e 0,18 0,76~
p 0,297 0,000 /
N 36 36
4. Stevilo deklic o 0,39 0,97 -0,03
p 0,019 0,000 0,847 /
N 36 36 36

Opombe: * Korelacija je statisti¢no znacilna pri 5% stopnji tveganja
** Korelacija je statisti¢no znacilna pri 1% stopnji tveganja
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S Spearmanovim korelacijskim koeficientom smo preverili, kako je s Stevilom deckov,
deklic in skupnim S§tevilom otrok v skupini povezana ocena o razSirjenosti agresivnosti
vedenja v skupini. Izkazalo se je, da je z oceno razsirjenosti agresivnega vedenja v skupini
statistiCno pozitivno povezano Stevilo otrok v skupini ter Stevilo deklic v skupini, medtem
ko ni mogoce trditi, da je Stevilo deckov v skupini povezano z oceno razSirjenosti
agresivnega vedenja v skupini.

Tabela 9: Povezanost med razsirjenostjo agresivnega vedenja in starostjo otrok v skupini

Kako ocenjujete razSirjenost agresivnega

vedenja v vasSi skupini?

Starost otrok v skupini o 0,46
0,005
36

S Spearmanovim korelacijskim koeficientom smo preverili, kako je starost otrok v skupini
povezana z oceno razSirjenosti agresivnega vedenja v skupini. Izkazalo se je, da se z
viSanjem starosti otrok v skupini statisticno povecuje tudi ocena razsirjenosti agresivnega
vedenja.

S y? testom smo preverili, kako je starost otrok v skupini povezana z razsirjenostjo
agresivnega vedenja. lzkazalo se je, da povezanost med spremenljivkama obstaja
(x* = 6,490, p = 0,011), vendar je treba rezultate obravnavati z zadrzkom, saj imajo vse

celice v kontingen¢ni tabeli prenizke pricakovane vrednosti.

V nadaljevanju smo prikazali analizirane dobljene odgovore na vprasanje, kako vzgojitelji
in pomo¢niki vzgojiteljev ocenjujejo razsirjenost agresivnega vedenja v njihovi skupini, ki
so prikazani v spodnjem histogramu.

52,8%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Gani Pojavljase Pojavlja se Je zelo
redko obc¢asno razSirjeno

Kako ocenjujete razsirjenost agresivnega vedenja v
vasi skupini?

Slika 3: Razsirjenost agresivnega vedenja v skupini.
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Iz slike 3.04 je razvidno, da ve¢ kot polovica anketirancev ocenjuje, da se agresivno
vedenje pri otrocih v njihovi skupini pojavlja ob¢asno, da se pri otrocih v skupini pojavlja
redko, pa jih ocenjuje Cetrtina. Da agresivnega vedenja v njihovi skupini sploh ni, je
odgovorila nekaj manj kot tretjina vprasanih, prav tako jih tretjina ocenjuje, da je v njihovi
skupini agresivno vedenje zelo razsirjeno.

M Otroka zaradi agresivnega
vedenja kaznujem
Otroka zaradi agresivnega
vedenja ne kaznujem

Slika 4: Kaznovanje otrok zaradi agresivnega vedenja.

Na vprasanje, ali otroka zaradi agresivnega vedenja kaznujete, je pritrdilno odgovorilo ve¢
kot dve tretjini udelezencev, manj kot tretjina pa je odgovorila, da otrok ne kaznuje.

Ga zatofZijo vzgojiteljici/pomocnici

Ga izlocijo iz skupine, kjer so se igrali skupaj
Se mu podrejajo zaradi straha pred fizi¢nim...

Ga ignorirajo

Drugo

0% 20% 40% 60% 80%
Kako se vrstniki iz skupine obnasajo do agresivnega prijatelja?

Slika 5 Odziv otrok do agresivnega prijatelja.

Kot so odgovarjali udelezenci, otroci vrstnika, ki se vede agresivno, najpogosteje
»zatozijo« vzgojitelju, pomoc¢niku vzgojitelja ali ga izlocijo iz skupine, kjer so se skupaj
igrali. Nekaj anketirancev je odgovorilo, da se vrstniki agresivnemu prijatelju podrejajo
zaradi strahu pred fizi¢nim oz. verbalnim nasiljem, zelo malo pa jih je menilo, da otrok
takSnega vrstnika ignorira. Nekaj anketirancev je navedlo Se druge odgovore, kot so npr.
grizenje, porivanje, se ga izogibajo, odgovorijo nazaj z agresijo idr.
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4 INTERPRETACIJA

V zakljuéni nalogi smo se ukvarjali s problematiko agresivnega vedenja otrok, z
vprasanjem, s Katero obliko agresivnega vedenja se najpogosteje v vrtcu srecujejo
vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev, ter z njihovimi zaznavami in nacini odzivanja na
agresivno vedenje otrok. Po pregledu razli¢ne literature smo oblikovali Sest hipotez. S
pomocjo statisti¢nih postopkov in analiz smo hipoteze preverjali na podlagi odgovorov iz
vprasalnika, ki smo jih pridobili od vzgojiteljev in pomo¢nikov vzgojiteljev v vrtcu.

V prvi hipotezi smo predvidevali, da se po mnenju vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev
agresivno vedenje otrok pogosteje pojavlja v obliki fizicne agresije in redkeje kot verbalna
agresivnost. IzraCunali smo povpre¢ne vrednosti spremenljivk, s katerimi smo ugotavljali
fizi¢no nasilje, in povprecne vrednosti spremenljivk, s katerimi smo ugotavljali verbalno
nasilje, kot so ga za decke in deklice ocenili udelezenci. Glede na dobljene rezultate, ki so
pokazali, da tako pri deckih kot pri deklicah vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev
zaznavajo ve€jo pogostost fizi€ne kot verbalne agresije, lahko hipotezo sprejmemo in
trdimo, da se agresivno vedenje otrok do vrstnikov in strokovnih delavcev pogosteje
pojavlja v obliki fizicne agresije in redkeje kot verbalna agresivnost.

V drugi hipotezi smo predpostavili, da po mnenju vzgojiteljev in pomo¢nikov vzgojiteljev
agresivno vedenje otrok v najvecji meri izhaja iz domacéega okolja. Na osnovi dobljenih
rezultatov lahko drugo hipotezo sprejmemo in potrdimo, saj so to menile kar $tiri petine
vprasanih vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev. Dobljeni rezultati se skladajo tudi z
raziskavo T. Kav¢i¢ in U. Fekonja (2004, po Marjanovi¢ Umek in Zupanéi¢, 2004), ki
pravita, da na razvoj agresivnega vedenja vplivajo dejavniki okolja. Prav tako se rezultati
skladajo z raziskavami drugih avtorjev (Craig, Peters in Willms, 2002, po Marjanovi¢
Umek in Zupanci¢, 2004), ki menijo, da na nastanek otroSke agresivnosti vpliva Sirok
spekter dejavnikov, ki so povezani s pojavljanjem in pogostostjo agresivnega vedenja, med
katerimi so okolijski in genetski dejavniki.

V tretji hipotezi smo podali mnenje, da se vzgojitelji in pomo¢niki vzgojiteljev v primeru
prekomernega in dolgo ponavljajocega olitnega agresivnega vedenja otrok obrnejo po
pomoC in svetovanje k sodelavcem ter svetovalnemu delavcu. Iz odgovorov je bilo
razvidno, da se vecina strokovnih delavcev, tako vzgojiteljev kot pomo¢nikov vzgojiteljev,
v primeru prekomernega in dolgo ponavljajocega agresivnega vedenja obrne po pomoc¢ in
svetovanje k sodelavcu ali svetovalnemu delavcu. Glede na dobljene rezultate lahko tretjo
hipotezo potrdimo. Rezultati se skladajo z mnenjem A. Kristanc¢i¢ (2002), ki navaja, da je

za nudenje pomoci agresivnemu otroku in ostalim v skupini najbolj odgovoren vzgojitelj,
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pri delu s posameznim otrokom pa mu lahko pomaga skupina strokovnjakov, med katerimi
so njegovi sodelavci, svetovalna sluzba, vodstvo vrtca idr.

V Cetrti hipotezi smo predvideli, da se po mnenju vzgojiteljev in pomoc¢nikov vzgojiteljev
agresivno vedenje pogosteje pojavlja pri deckih kot pri deklicah. Preverili smo, ¢e se pri
dec¢kih posamezna oblika agresivnega vedenja po mnenju anketiranih pojavlja pogosteje
kot pri deklicah. Glede na rezultate lahko zaklju¢imo, da se po mnenju anketiranih
vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev pri deCkih, v primerjavi z deklicami, statisticno
znaCilno pogosteje pojavlja fizi¢na agresivnost (udarjanje, potiskanje, brcanje, pljuvanje),
fizicna agresija nad mlajSimi, uniCevanje materialnih dobrin ter besedne groznje
(zmerjanje, dajanje zaljivih vzdevkov, ustrahovanje ...), medtem ko statisticno znacilnih
razlik nismo ugotovili v pogostosti agresivnosti do vzgojitelja oziroma pomoc¢nika
vzgojitelja in pogostosti preklinjanja. Ugotovili smo, da se pri deckih statisticno znacilno
pogosteje pojavljajo Stiri od Sestih navedenih oblik agresivnega vedenja, zato lahko cetrto
hipotezo potrdimo in trdimo, da se agresivno vedenje pojavlja tako pri dec¢kih kot pri
deklicah. Tudi T. Lamovec in A. Rojnik (1978), ki sta povzeli rezultate razli¢nih raziskav,
sta mnenja, da so decki bolj agresivni od deklic, na kar vplivajo tako bioloski dejavniki kot
okolje, predvsem preko ucenja socialnih vlog, vezanih na spol. Pridobljeni rezultati se
skladajo tudi z rezultati drugih raziskav, ki kazejo na razlike med spoloma v agresivnosti.
Decki so v primerjavi z deklicami bolj agresivni ze od starosti dveh do dveh let in pol,
razlike pa se ohranjajo tudi v obdobju odraslosti (Rice, 1998; Stantrock in Bartlett, 1986,
po Marjanovic¢ in Umek, 2004).

V peti hipotezi smo predvideli, da se po mnenju vzgojiteljev in pomo¢nikov vzgojiteljev z
veCanjem Stevila otrok v skupini poveCuje razSirjenost agresivnega vedenja v skupini.
Preverili smo povezanost med skupnim Stevilom otrok v skupini, pa tudi med Stevilom
otrok v skupini glede na spol in njihovo povezanost z oceno o razsirjenosti agresivnega
vedenja v skupini. Rezultati so pokazali, da je z oceno razsirjenosti agresivnega vedenja v
skupini statisti¢no znacilno pozitivno povezano skupno Stevilo otrok v skupini, pomembna
povezanost pa se je pokazala med Stevilom deklic v skupini in oceno razSirjenosti
agresivnega vedenja, medtem ko, glede na dobljene rezultate, ni bilo mogoce zakljuciti, da
je Stevilo deckov v skupini povezano z oceno razSirjenosti agresivnega vedenja v skupini.
Glede na dobljene rezultate lahko zaklju¢imo, da se z vecanjem $tevila deklic v skupini ter
tudi na sploSno z vecanjem Stevila otrok v skupini statisticno znacilno zviSuje ocena

raz§irjenosti agresivnega vedenja v skupini, zato lahko peto hipotezo potrdimo.

V Sesti hipotezi smo predpostavljali, da se po mnenju vzgojiteljev in pomocnikov
vzgojiteljev s starostjo otrok v skupini povecuje razsirjenost agresivnega vedenja v skupini.
Preverili smo, kako je starost otrok v skupini povezana z oceno razsirjenosti agresivnega
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vedenja v skupini. Rezultati so pokazali, da je s starostjo otrok v skupini statisti¢no
pomembno narascala razSirjenost agresivnega vedenja v skupini otrok, kot so jo ocenili
udelezenci. Na osnovi dobljenih rezultatov lahko Sesto hipotezo potrdimo.

Poleg preverjanja hipotez smo raziskovali tudi seznanjenost vzgojiteljev in pomoc¢nikov
vzgojiteljev z agresivnostjo otrok. Prisli smo do ugotovitve, da je seznanjenost z
agresivnostjo otrok ter izobrazevanje na to temo v sklopu vrtca pomanjkljiva. Pridobljeni
odgovori nakazujejo, da se o agresivnosti v predSolskem in Solskem obdobju ne govori
dovolj. Vzgojitelji, ucitelji, starSi in svetovalni delavei bi potrebovali ve¢ znanja o
agresivnosti — kako prepoznati agresivnega otroka, kako odreagirati v stiku z agresivnim
otrokom ter kako mu pomagati. Starsi bi potrebovali dodatne napotke pri vzgoji, otroci
sami pa bi lahko izvajali treninge nadzorovanja izraZanja jeze in agresije. Preventivo
oziroma Kkurativo agresivnosti bi lahko izvajali s tematskimi delavnicami v okviru vrtcev,
Sol, ki bi jih izvajali usposobljeni strokovnjaki, ki poznajo nacine dela z agresivnimi otroki
(Erb, 1997).

Ukvarjali smo se tudi z vpraSanjem, kaksno metodo uporabijo vzgojitelji pri kaznovanju
otroka zaradi agresivnega vedenja. Odgovori na to vpraSanje so zelo zanimivi, in Sicer:
vzgojitelj otroka odmakne od situacije, v Kkateri je bil agresiven, in ga motivira z drugo
dejavnostjo, npr. da narise risbo in preérta neprimerna vedenja, ga posede na moder stol
toliko minut, kolikor je otrok star, in v tem ¢asu mora razmisljati o svojem vedenju, kako
bi lahko drugace odreagiral ... Prisli smo do enake ugotovitve kot Erb (1997), in sicer da je
treba pravocasno prepoznati otrokove tezave pri izkazovanju in nadzorovanju agresivnosti
in agresije, saj ima prav agresivnost pogosto izvor zZe v zgodnjem razvojnem obdobju. Prav
zaradi tega je potrebno zelo dobro poznavanje otrokovega razvoja in njegovih potreb, da

posamezniku u¢inkovito pomagamo.
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3) SKLEPI

V zakljuéni nalogi smo se ukvarjali s problematiko agresivnega vedenja otrok, z

vprasanjem, s Katero obliko agresivnega vedenja se najpogosteje v vrtcu srecujejo

vzgojitelji in pomoc¢niki vzgojiteljev ter z njihovimi zaznavami in nacini odzivanja na
agresivno vedenje otrok. Rezultati kvantitativne raziskave, ki smo jo izvedli z vzgojitelji in
pomocniki vzgojiteljev na osnovi anketnega vprasalnika, so pokazali, da:

— se agresivno vedenje otrok po mnenju vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev
pogosteje pojavlja v obliki fizicne agresije in redkeje kot verbalna agresivnost.

— agresivno vedenje otrok prav tako po mnenju vzgojiteljev in pomoc¢nikov vzgojiteljev
v najvedji meri izhaja iz domacega okolja.

— se vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev v primeru prekomernega in dolgo
ponavljajoCega ocitnega agresivnega vedenja otrok obrnejo po pomoc¢ in svetovanje k
sodelavcem ter svetovalnemu delavcu.

— se agresivno vedenje po mnenju vzgojiteljev in pomoénikov vzgojiteljev pogosteje
pojavlja pri deckih kot pri deklicah.

— se po mnenju vzgojiteljev in pomocnikov vzgojiteljev z vecanjem Stevila otrok v
skupini povecuje razsirjenost agresivnega vedenja v skupini.

— se po mnenju vzgojiteljev in pomoc¢nikov vzgojiteljev s starostjo otrok v skupini
povecuje razsirjenost agresivnega vedenja v skupini.

Menimo, da smo z vsebinami iz zaklju¢ne naloge prispevali k teoretskemu in empiri¢nemu
razumevanju in obravnavanju agresivnega vedenja. Prav tako je iz rezultatov raziskave
razvidno, da bi vzgojitelji in pomocniki vzgojiteljev potrebovali izobraZevanje s podro¢ja
agresivnega vedenja otrok. Ravno ta zaklju¢na naloga je lahko spodbuda za nadaljnje
raziskave o obravnavani tematiki v Solah, v druzini, v vrstniSkih skupinah idr.

Pot do izbolj$anja ni tako preprosta, saj do destruktivne agresivnosti in nasilja med otroki
ni »priSlo Cez noC«. »Agresivnost in nasilje sta pojava, ki sta pri otrocih nelo€ljivi del
celote. Ce ju hoéemo odpraviti, moramo vplivati na celoto« (Erb, 1997, str.103). Ob tem
lahko zaklju¢imo z mislijo, da si naj bi otroci in mladostniki zastavljali pozitivne cilje,
podkrepljene z dobrimi nameni, saj bi le tako dosegli le najboljSe in se izognili vsemu
slabemu. Kot pravi neka misel (avtor neznan): »Kdor isce cilj, bo ostal prazen, ko ga bo
dosegel, kdor isce pot, bo cilj vedno nosil v sebi!«. Naj bo ta misel vodilo vseh mladih, da
bodo vedno iskali le tisto pot, ki ne bo poznala agresije, agresivnosti in nasilja.
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PRILOGA

Priloga 1: Anketni vpraSalnik

Spostovani!

Sem Sarah Bubni¢, Studentka Biopsihologije. Pisem zaklju¢no nalogo na temo Agresivno
vedenje otrok v vrtcu. Pred vami je anonimni vprasalnik, ki mi bo zelo pomagal pri
obdelavi podatkov pri empiri¢cnem delu moje zaklju¢ne naloge. Prosila bi vas, ¢e bi si

lahko vzeli nekaj minut ¢asa in ga izpolnili.

Agresivnost je eden najbolj nejasnih in protislovnih pojmov, ki jih uporabljamo v
psihologiji. Razlicni avtorji jo imenujejo instinkt, nagon, izvor energije, custvo, nacin
prisile, navado, reakcijo na frustracijo itd. Kadar se nanasa na trenutno reakcijo navadno
uporabljamo izraz »AGRESIJA«, medtem ko »AGRESIVNOST« pomeni trajno znacilnost
posameznika (Lamovec, 1978).

Za sodelovanje se vam iskreno zahvaljujem.
NAVODILA ZA 1ZPOLNJEVANJE:

Pred vami je anketni vprasalnik. Prosila, bi vas ¢e ga natan¢no preberete, obkrozite vam

pravilno ¢rko pred odgovorom ali zapiSite vas pravilni odgovor na prazne Crte.
SPOL: M Z
OBKROZITE DELOVNO MESTO: vzgojiteljivzgojiteljica pomo¢nik/pomocnica

VASA STAROST:
a) do 25 let

b) 26-35 let

c) 36-45 let
d) 46-55 let

e) nad 55

1. Starost otrok v vasi skupini:
a) 1-2 leti
b) 2-3 leti
c) 3-4leta
d) 4-5let



e) 5-6 let

2. Stevilo deklic v vasi skupini:
Stevilo deckov v vasi skupini:

3. Kako ocenjujete razsirjenost agresivnega vedenja v vasi skupini?
a) Gani
b) Pojavlja se redko
c) Pojavlja se ob¢asno
d) Je zelo razsirjeno

4. Kako se obicajno odzovete na agresivno vedenje otrok?

5. Ali otroka zaradi agresivnega vedenja kaznujete?
a) DA
b) NE

6. Kak$no metodo pri kaznovanju uporabljate, ce ste zgoraj obkroZili »DA«? zakaj

uporabite doloceno metodo in na kakSen nacin?

7. Kako se vrstniki iz skupine obnasajo do agresivnega prijatelja?
a) Gaignorirajo
b) Ga zatozijo vzgojiteljici/pomocnici
€) Se mu podrejajo zaradi straha pred fizi¢nim oziroma verbalnim nasiljem
d) Gaizloc¢ijo iz skupine, kjer so se igrali skupaj
€)
Drugo:




8. Kaj mislite, iz kje najpogosteje izhaja agresivno vedenje otrok?
a) Iz domacega okolja
b) 1z vrtca, saj otrok posnema vrstnike
c) Otrok se z agresijo ze rodi, ta pa se v toku zivljenja samo stopnjuje
d) Drugo:

9. Ali menite da so decki bolj agresivni od deklic?
a) DA
b) NE

10. Oblike agresivnega vedenja v vasi skupini pri deckih (obkroZi): POGOSTOST

Fizicna  agresivnost (udarjanje, | Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno

potiskanje, brcanje pljuvanje,..) pogosto

Fizi¢na agresija nad mlaj$imi Redko obc¢asno Pogosto | Zelo Vedno
pogosto

Agresivnost do vzgojitelja oziroma | Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno

pomocnika vzgojitelja pogosto

Unicevanje materialnih dobrin Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno
pogosto

Besedne groznje (zmerjanje, dajanje | Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno

zaljivih vzdevkov, ustrahovanje,...) pogosto

preklinjanje Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno
pogosto

Oblike agresivnega vedenja v vasi skupini pri deklicah (obkroZi): POGOSTOST

Fizicna  agresivnost (udarjanje, | Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno

potiskanje, brcanje pljuvanje,..) pogosto

Fizi¢na agresija nad mlajs$imi Redko obc¢asno Pogosto | Zelo Vedno
pogosto

Agresivnost do vzgojitelja oziroma | Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno

pomocnika vzgojitelja pogosto




Unicevanje materialnih dobrin Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno
pogosto

Besedne groznje (zmerjanje, dajanje | Redko Obcasno Pogosto | Zelo Vedno

zaljivih vzdevkov, ustrahovanje,...) pogosto

preklinjanje Redko Obcgasno Pogosto | Zelo Vedno
pogosto

11. Ali se obrnete na pomoc k neki drugi osebi ko imate znotraj skupine otroka oziroma

vec otrok, ki se agresivno vedejo in se njihovo stanje ponavija. Ce se, kdo je ta

oseba?

12. Ali se o agresivnosti in vzrokih zanjo izobraZujete tudi v sklopu vaSega vrtca?

a) DA
b) NE

13. Ali menite, da bi na tem podrocju bile potrebne izboljSave znanja o agresivnosti in

vzrokih znotraj vrtcev? KakSne izboljSave se vam zdijo primerne in koristne?




